RADA REKLAMY

Uchwata Nr Z0/014/20/0
z dnia 1 kwietnia 2020 r.
Zespotu Orzekajacego
W sprawie o sygn. akt:
KER/288/19

Ocena KER - w sprawie skargi na przekaz reklamowy firmy nie bedgcej cztonkiem

Zwigzek Stowarzyszen Rada Reklamy
Grottgera 9/3
00-785 Warszawa

Komisja Etyki Reklamy, Zespdt Orzekajgcy w sktadzie:

e  Wojciech Piwocki — przewodniczacy,
e Matgorzata Domaszewicz — cztonek,
e Jacek Pawlak — cztonek,

DO:
Konsument (blizsze dane w aktach sprawy), zwany dalej , Wnioskodawcg”
Pink Shop z siedzibg w Lublinie, zwany dalej ,,Reklamodawcg”

OCENA PRZEKAZU REKLAMOWEGO

Dziatajgc w interesie publicznym i w zakresie doswiadczen wyniesionych ze wspdtpracy z organizacjami
konsumenckimi, Urzedem Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, a takze organizacjami promujgcymi
standardy rynku reklamy w innych krajach, jak i na poziomie miedzynarodowym (w tym The European
Advertising Standards Alliance EASA) oraz majgc na celu ochrone intereséw konsumentéw Komisja
Etyki Reklamy dokonata analizy przekazu reklamowego pod katem zgodnosci z powszechnie przyjetymi
zasadami etyki oraz dobrymi praktykami rynkowymi.

Whnioskodawca podnidst:

,0pis reklamy: Reklama przedstawia trzy kobiety w strojach erotycznych i wyzywajgcych pozach.
Jedna z nich ma przeswitujgcg bluzke z czarnymi "x" zastaniajgcymi srodki piersi. Reklama jest duza i
dobrze oswietlona, przez co bardzo rzuca sie w oczy. Po prawej stronie znajduje sie mniejszy obrazek,
przedstawiajgcy pare. Kobieta ma odstoniete miejsca intymne. Sg zamazane, ale nie ma tam ubrania
(na zatgczonych zdjeciach nie widac).

Tres¢ skargi: Reklama narzuca kontakt z tresciami erotycznymi wszystkim przechodniom, réwniez tym,
ktérzy sobie tego nie zycza. Znajduje sie przy duzej ulicy i jest dobrze wyeksponowana oraz
wystawiona na widok dzieci. Reklama jest szkodliwa dla dzieci, poniewaz ukazuje wypaczony obraz
seksualnosci, przedstawiajgc kobiety jako obiekty seksualne. Tymczasem badania APA wskazujg na to,

ZWIAZEK STOWARZYSZEN RADA REKLAMY
UL. GROTTGERA 9/3, 00-785 WARSZAWA

biuro@radareklamy.pl
+48 22 6213194
NIP: 5213383625




RADA REKLAMY

ze seksualizacja wizerunkdéw kobiet w reklamie i w mediach wptywa niekorzystnie na samoocene i
zdrowie psychiczne dziewczat i przyczynia sie do ich przedmiotowego traktowania oraz do wzrostu
przemocy seksualnej wobec kobiet. Takie przedstawienie seksualnosci wptywa tez niszczgco na sposob
budowania relacji przez mtodych ludzi.

W moim osobistym odczuciu reklama jest obsceniczna. Zle sie czuje jako mtoda kobieta, mijajac ja na
ulicy, bo kobiety na zdjeciu przedstawione sg w sposdb przedmiotowy. To nie do pomyslenia, zeby co$
takiego wisiato na ulicy.” — pisownia oryginalna

We Whniosku dotyczacym reklamy zewnetrznej, podniesiono naruszenie przez reklame powszechnie
przyjetych zasad etyki bedacych podstawg akceptacji tresci reklamowych przez srodowisko
reklamodawcoéw oraz konsumentdw poprzez ewentualno$é potencjalnego naruszenia dyspozycji
ponizszej normy Kodeksu brzmigcej, jak nastepuje:

. Dziatania objete postanowieniami Kodeksu bedg wykonywane z nalezytg starannoscig,
zgodnie z dobrymi obyczajami, prowadzone w poczuciu odpowiedzialnosci spotecznej oraz
zgodnie z zasadami uczciwej konkurencji.

. Reklamy nie mogg zawierac tresci dyskryminujgcych, w szczegdlnosci ze wzgledu na rase,
przekonania religijne, pte¢ lub narodowos¢.

° Reklamy skierowane do dzieci lub mtodziezy musza uwzglednia¢ stopiert ich rozwoju oraz

nie mogg zagrazac ich fizycznemu, psychicznemu lub moralnemu dalszemu rozwojowi.
- przy czym, w zwigzku z trescig normy przytoczonej w trzecim tiret, nalezy w niniejszej
sprawie odnies¢ sie dodatkowo - na zasadzie wyjatku - do innego jeszcze postanowienia
Kodeksu, w mysl ktérego przepisy regulujgce zasady odnoszace do reklam skierowanych do
dzieci i mtodziezy ,stosuje sie odpowiednio rowniez do reklam, ktére nie sg bezposrednio
skierowane do dzieci, jednak dzieci sg ich odbiorcami ze wzgledu na forme oraz miejsce i
sposob prezentowania reklam. Dotyczy to w szczegdlnosci reklam emitowanych w telewizji w
sgsiedztwie audycji dla dzieci, reklam wyswietlanych w kinach przed seansami filmoéow dla
dzieci oraz reklamy zewnetrznej.

Reklamodawca nie udzielit odpowiedzi na zawiadomienie i nie wyrazit zgody na uczestnictwo w
postepowaniu przed Komisjg Etyki Reklamy, ani zgody na publikacje Uchwaty.

Biorgc pod uwage lokalizacje reklamy, Zespdt dopatrzyt sie w reklamie tresci sprzecznych z dobrymi
obyczajami. Zdaniem Zespotu reklama nie byta prowadzona w poczuciu odpowiedzialnosci spoteczne;.

W ocenie Zespotu reklama umieszczona niemalze na wysokosci wzroku dzieci nie uwzglednia stopnia
ich rozwoju oraz moze zagrazac ich fizycznemu, psychicznemu lub moralnemu dalszemu rozwojowi.
Zdaniem Zespotu reklamy zewnetrzne, powinny by¢ znacznie bardziej wywazone, gdyz odbiorcami
tego typu reklam sg, chcac nie chcac, réwniez dzieci. Zdaniem Zespotu Orzekajgcego nosnik reklamy
zostat niewtasciwe dobrany do tresci przekazu.

Jednoczesnie, Zespdt nie dopatrzyt sie w reklamie tresci dyskryminujgcych kobiety.
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Komisja Etyki Reklamy nie jest organem wtasciwym do oceny zgodnosci z przepisami prawa, dlatego
poleca Biuru Zwigzku Stowarzyszenn Rady Reklamy poinstruowanie Wnioskodawcy o mozliwosci
zwrdcenia sie do wtasciwych organéw w celu doktadnego zbadania oraz dokonania wigzacej oceny
przekazu reklamowego pod katem jego zgodnosci z prawem.

W razie pojawienia sie jakichkolwiek pytan prosimy o kierowanie ich do Zwigzku Stowarzyszent Rady
Reklamy w sposdb wskazany na naszej stronie internetowej www.radareklamy.pl. Postaramy sie
udzieli¢ wszelkich mozliwych informacji oraz porad mogacych zagwarantowac najwyzsze standardy
etyczne oraz przestrzeganie dobrych praktyk rynkowych na rynku reklamowym w Polsce.

W zwigzku z powyzszym, majac na uwadze tres¢ Wniosku oraz na podstawie pkt. 43 ust. 1 lit. ¢)
Regulaminu Rozpatrywania Skarg, Zespo6t ocenit przedmiotowsa reklame, jak w osnowie niniejszej
Uchwaty.
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