RADA REKLAMY

Uchwata Nr Z0/031/200
z dnia 14 lipca 2020 .
Zespotu Orzekajacego
W sprawie o sygn. akt:

KER/098/20

Ocena KER - w sprawie skargi na przekaz reklamowy firmy nie bedacej cztonkiem

Zwigzek Stowarzyszen Rada Reklamy
Grottgera 9/3
00-785 Warszawa

Komisja Etyki Reklamy, Zespdt Orzekajgcy w skiadzie:
o Maciej Lissowski — przewodniczacy,

e  Malgorzata Augustyniak — cztonek,

e Dorota Kotowska — cztonek,

DO:
Konsument (blizsze dane w aktach sprawy), zwany dalej ,, Wnioskodawcg”
Fabryka Zdrowia, zwang dalej ,,Reklamodawcg”

OCENA PRZEKAZU REKLAMOWEGO

Dziatajac w interesie publicznym i w zakresie doswiadczen wyniesionych ze wspdtpracy z organizacjami
konsumenckimi, Urzedem Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, a takze organizacjami promujgcymi
standardy rynku reklamy w innych krajach, jak i na poziomie miedzynarodowym (w tym The European
Advertising Standards Alliance EASA) oraz majac na celu ochrone intereséw konsumentéw Komisja
Etyki Reklamy dokonata analizy przekazu reklamowego pod katem zgodnosci z powszechnie przyjetymi
zasadami etyki oraz dobrymi praktykami rynkowymi.

Whnioskodawca podnidst:

,Lokalizacja reklamy: Prasowa Data emisji: 2020-06-04 Czas emisji: 6:00 Miejsce reklamy: Na Zywo -
ostatnia strona czasopisma Reklamowany produkt: Cudowna opaska magnetyczna niwelujgca skutki
promieniowania elektromagnetycznego

Tresc reklamy: "Niewidzialny wrog czai sie w kazdym domu i niszczy Twoje zdrowie"

Petna tres¢ reklamy znajduje sie w zatgczniku do zgtoszenia.

Skarga: Reklama zawiera nieprawdziwe informacje na temat skutkdw promieniowania
elektromagnetycznego. Co jeszcze szczegdlnie niebezpieczne w czasach wszechobecnej dezinformacji
w dzisiejszych czasach i w ostatnich tygodniach doprowadzito do podpalenia stacji bazowych sieci
komorkowych w Polsce.
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RADA REKLAMY

Reklama ktamie i wydawca czasopisma Na Zywo powinien wzigé za to odpowiedzialno$é. ”- pisownia
oryginalna

W uzupetnieniu wniosku konsument podnidst:

,,tres¢ reklamy zawiera nieprawdziwe informacje. Z moich poszukiwan wynika, ze badania przytaczane
w tresci reklamy nie istniejg. Z kolei wypowiedz "specjalisty", jak i rzekomego uzytkownika opaski sg
wymyslone. Ich zdjecia pochodzg z dostepnych w Internecie baz fotografii, natomiast same osoby, jako
takie, sg catkowicie nieprawdziwe. Wtasnie z tego powodu reklama wprowadza czytelnika w btad i za
pomocgy strachu prébuje naktoni¢ go do zakupu produktu. ”- pisownia oryginalna

We Whniosku dotyczacym reklamy prasowej, podniesiono naruszenie przez reklame powszechnie
przyjetych zasad etyki bedacych podstawg akceptacji tresci reklamowych przez S$rodowisko
reklamodawcéw oraz konsumentdéw poprzez ewentualnos$é¢ potencjalnego naruszenia dyspozycji
ponizszych norm Kodeksu brzmigcych, jak nastepuje:

° Bez uzasadnionej koniecznosci powodowanej np. wzgledami spotecznymi i profilaktyka,
reklamy nie mogg motywowac¢ do zakupu produktu poprzez wykorzystywanie zdarzen
losowych, wywotywanie leku lub poczucia strachu.

° Reklama nie moze naduzywaé zaufania odbiorcy, ani tez wykorzystywaé jego braku
doswiadczenia lub wiedzy.

. Ponadto reklamy nie mogg wprowadza¢ w btagd jej odbiorcéw, w szczegdlnosci w
odniesieniu do:

a) istotnych cech, w tym wiasciwosci, sktadu, metody, daty produkcji, przydatnosci, ilosci,
pochodzenia (w tym geograficznego) reklamowanego produktu;

Reklamodawca nie wyrazit zgody na uczestnictwo w postepowaniu przed Komisjg Etyki Reklamy i nie
udzielit odpowiedzi na Wniosek konsumenta.

Zespot uznat, ze tresci zawarte w reklamie mogty motywowac konsumentéw do zakupu produktu
poprzez wykorzystywanie zdarzen losowych, wywotywanie leku lub poczucia strachu.

Zdaniem Zespotu przedmiotowa reklama komunikujaca, iz "Niewidzialny wrog czai sie w kazdym domu
i niszczy Twoje zdrowie!" naduzywa zaufania odbiorcow i wykorzystuje ich brak doswiadczenia lub
wiedzy. W opinii Zespotu przedmiotowa reklama wprowadza odbiorcéw w btgd w odniesieniu do
istotnych cech, w tym wiasciwosci reklamowanego produktu.

Komisja Etyki Reklamy nie jest organem wtasciwym do oceny zgodnosci z przepisami prawa, dlatego
poleca Biuru Zwigzku Stowarzyszern Rady Reklamy poinstruowanie Wnioskodawcy o mozliwosci
zwrdcenia sie do wtasciwych organéw w celu doktadnego zbadania oraz dokonania wigzgcej oceny
przekazu reklamowego pod katem jego zgodnosci z prawem.

W razie pojawienia sie jakichkolwiek pytan prosimy o kierowanie ich do Zwigzku Stowarzyszent Rady
Reklamy w sposdb wskazany na naszej stronie internetowej www.radareklamy.pl. Postaramy sie
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udzieli¢ wszelkich mozliwych informacji oraz porad mogacych zagwarantowac najwyzsze standardy
etyczne oraz przestrzeganie dobrych praktyk rynkowych na rynku reklamowym w Polsce.

W zwigzku z powyzszym, majac na uwadze tres¢ Wniosku oraz na podstawie pkt. 43 ust. 1 lit. c)

Regulaminu Rozpatrywania Skarg, Zespot ocenit przedmiotowa reklame, jak w osnowie niniejszej
Uchwaty.
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