RADA REKLAMY

Uchwata Nr Z0/049/200
z dnia 25 listopada 2020 .
Zespotu Orzekajacego
W sprawie o sygn. akt:
KER/147/20

Ocena KER - w sprawie skargi na przekaz reklamowy firmy nie bedacej cztonkiem

Zwigzek Stowarzyszen Rada Reklamy
Grottgera 9/3
00-785 Warszawa

Komisja Etyki Reklamy, Zespdt Orzekajgcy w skiadzie:
e Zofia Sanejko — przewodniczaca

e Anna Barabasz-Sawinska — cztonek

e Bohdan Pawtowicz — cztonek

DO:
Konsument (blizsze dane w aktach sprawy), zwany dalej ,, Wnioskodawcg”
InteriorDream.pl z siedzibg w Polsce, zwane dalej ,,Reklamodawcg”

OCENA PRZEKAZU REKLAMOWEGO

Dziatajgc w interesie publicznym i w zakresie doswiadczen wyniesionych ze wspdtpracy z organizacjami
konsumenckimi, Urzedem Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, a takze organizacjami promujgcymi
standardy rynku reklamy w innych krajach, jak i na poziomie miedzynarodowym (w tym The European
Advertising Standards Alliance EASA) oraz majac na celu ochrone intereséw konsumentéw Komisja
Etyki Reklamy dokonata analizy przekazu reklamowego pod katem zgodnosci z powszechnie przyjetymi
zasadami etyki oraz dobrymi praktykami rynkowymi.

Whnioskodawca podnidst:

»,Reklama wprowadza w btad i powoduje niepotrzebnie strach komunikujac, ze choroby przenoszone
przez komary zabijajg 1 dziecko co 30 sekund. Jest to nieprawda. W zadnym kraju europejskim nie
odnotowuje sie takich statystyk.”- pisownia oryginalna

We Whniosku dotyczgcym reklamy internetowej plastrow, podniesiono naruszenie przez reklame
powszechnie przyjetych zasad etyki bedacych podstawg akceptacji tresci reklamowych przez
$rodowisko reklamodawcéw oraz konsumentdéw poprzez ewentualno$é¢ potencjalnego naruszenia
dyspozycji ponizszych norm Kodeksu brzmigcych, jak nastepuje:
. Dziatania objete postanowieniami Kodeksu bedg wykonywane z nalezytg starannoscig,
zgodnie z dobrymi obyczajami, prowadzone w poczuciu odpowiedzialnosci spotecznej oraz
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zgodnie z zasadami uczciwej konkurenciji.

° Reklama nie moze naduzywaé zaufania odbiorcy, ani tez wykorzystywac¢ jego braku
doswiadczenia lub wiedzy.

. Uzyte w reklamie dane oraz nieobjete tym pojeciem w rozumieniu Kodeksu terminy
naukowe, cytaty z publikacji technicznych lub naukowych muszg wskazywac zrodto oraz nie
mogg by¢ uzywane w sposoéb wprowadzajgcy w btagd. Dane muszg by¢ prezentowane w sposdb
poprawny metodologicznie. Prezentacja danych statystycznych musi w szczegdlnosci
uwzgledniad reguty wnioskowania statystycznego, w tym zjawiska btedu statystycznego.

Reklamodawca nie wyrazit zgody na uczestnictwo w postepowaniu przed Komisjg Etyki Reklamy i nie
udzielit odpowiedzi na Wniosek konsumenta.

Zespot uznat, iz reklama zawierajgca okreslenie kategoryczne: "choroby przenoszone przez komary
zabijajg 1 dziecko co 30 sekund”, bez poparcia dowodami lub badaniami oraz bez wskazania Zrodfa
danych, nie byta prowadzona w poczuciu odpowiedzialnosci spotecznej, ani zgodnie z dobrymi
obyczajami, moze naduzywac zaufania odbiorcéw i wykorzystywac ich brak doswiadczenia lub wiedzy.
Zespot podkreslit, ze przedstawione w reklamie dane nie mogg by¢ uzywane w sposdb wprowadzajgcy
w btad.

Komisja Etyki Reklamy nie jest organem wtasciwym do oceny zgodnosci z przepisami prawa, dlatego
poleca Biuru Zwigzku Stowarzyszern Rady Reklamy poinstruowanie Wnioskodawcy o mozliwosci
zwrécenia sie do wtasciwych organéw w celu doktadnego zbadania oraz dokonania wigzgcej oceny
przekazu reklamowego pod katem jego zgodnosci z prawem.

W razie pojawienia sie jakichkolwiek pytan prosimy o kierowanie ich do Zwigzku Stowarzyszen Rady
Reklamy w sposdb wskazany na naszej stronie internetowej www.radareklamy.pl. Postaramy sie
udzieli¢ wszelkich mozliwych informacji oraz porad mogacych zagwarantowac najwyzsze standardy
etyczne oraz przestrzeganie dobrych praktyk rynkowych na rynku reklamowym w Polsce.

W zwigzku z powyzszym, majgc na uwadze tres¢ Wniosku oraz na podstawie pkt. 43 ust. 1 lit. c)
Regulaminu Rozpatrywania Skarg, Zespot ocenit przedmiotowa reklame, jak w osnowie niniejszej
Uchwaty.
Zdanie odrebne do Uchwaty Nr ZO /20
z dnia 25 listopada 2020 roku
Zespotu Orzekajgcego
w sprawach o sygn. akt:
KER/147/20

Przewodniczaca Zespotu Orzekajgcego Pani Zofia Sanejko, ktdéra zgtosita votum separatum, stwierdzita,
iz reklama nie wprowadza w btad, gdyz zawarta w reklamie informacja dotyczaca liczby ofiar
ukaszenia owadoéw nie odnosi sie do zadnego konkretnego kraju, tym bardziej zarzut Skarzgcego iz
nalezy odnosic te liczbe do Polski jest nieuzasadniony. Reklama jest utrzymana w lekkim tonie wiec nie
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rodzi to réwniez obawy o nadmierne straszenie konsumentéw.
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