RADA REKLAMY

Uchwata Nr Z0/078/20u
z dnia 25 listopada 2020 .
Zespotu Orzekajacego
W sprawie o sygn. akt:
KER/135/20

1. Zespdt Orzekajgcy Komisji Etyki Reklamy, dziatajacej przy Zwigzku Stowarzyszen
Rada Reklamy, w sktadzie:

o Zofia Sanejko — przewodniczaca,
e Anna Barabasz-Sawinska — cztonek,
e Bohdan Pawtowicz — cztonek,

na posiedzeniu w dniu 25 listopada 2020 r., po rozpatrzeniu skargi o sygnaturze akt KER/135/20
ztozonej, na podstawie pkt. 11 Regulaminu Rozpatrywania Skarg, przez konsumenta (blizsze dane w
aktach sprawy), (dalej: Skarzacy), przeciwko reklamie telewizyjnej Aflofarm Farmacja Polska Sp. z 0.0. z
siedzibg w Pabianicach (dalej: Skarzony)

postanawia
- skarge oddali¢.

2. Zespot Orzekajacy ustalit, co nastepuje:

Do Komisji Etyki Reklamy wptyneta skarga o sygnaturze akt KER/135/20.
Przedmiotem skargi byta reklama telewizyjna produktu leczniczego marki Inventum.

Skarzgcy w prawidtowo ztozonej skardze poinformowat:

,Lokalizacja reklamy: Telewizyjna Data emisji: 2020-08-16 Czas emisji: 21:45 Miejsce reklamy:
Eurosport Reklamowany produkt: Inventum Tre$¢ reklamy: Pan w garniturze opowiada, ze
prezentowany materiaf to nie reklama "zwyktych" tabletek poprawiajgcych potencje, tylko Inventum,
leku "wywotujgcego erekcje", dostepnego bez recepty. Po chwili zaznacza jednak, ze lek zawiera te
samg substancje czynna, czyli sildenafil, ale dzieki rozpuszczaniu sie w ustach efekty powinny by¢
szybsze, niz w przypadku twardych tabletek. Ponadto lek ma dziata¢ do pieciu godzin. Nastepnie na
ekranie pojawia sie cena i kobiecy gtos oznajmia, ze Inventum mozna kupi¢ w aptece za okoto 11 zt.
Pojawia sie hasto "teraz chcie¢, (sic) znaczy mdéc", a na koniec pokazane jest pudetko, wczesnigj
wspominane informacje o dtugosci dziatania itp. oraz obowigzkowe "Przed uzyciem zapoznaj sie z
trescig ulotki (...)".

Skarga: Reklama wprowadza w btgd stowami "lek wywotujacy erekcje". Inventum zawiera sildenafil,
ktdéry, najprosciej] mowigc, pomaga osiggnad i utrzymac erekcje. Absolutnie nie jest srodkiem, ktory
wywotuje jg niezaleznie od stymulacji. Sildenafil blokuje dziatanie fosfodiesterazy (PDE) dzieki swojemu
podobienstwu do cyklicznego monofosforanu guanozyny. State stezenie cGMP jest niezbedne do
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rozluznienia miesni gtadkich, ktore wpuszczajg krew do ciat jamistych, wywotujgc erekcje. PDE caty
czas przeksztatca cGMP w zwyktg, niecykliczng postac, wiec cGMP musi by¢ ciggle produkowany. To
natomiast nastepuje poprzez reakcje cyklazy guanozynowej z tréjfosforanem guanozyny, substancji,
ktére sg zawsze obecne w praciu. Cyklaza jest normalnie nieaktywna, a aktywuje jg tlenek azotu (1),
wydzielany przez komérki nerwowe, ktére sg pobudzone do tego przez sygnat ptyngcy z mdzgu pod
wptywem stymulacji seksualnej. Zaburzenia hormonalne, uktadu nerwowego, zbyt staba produkcja NO
czy stres mogg zaktéci¢ ten tancuch reakcji. Sildenafil "wskakuje" na jego koncowy etap. Dzieki jego
dziataniu stezenie cGMP nie spada nawet, jesli ustanie jego produkcja. Sildenafil nie bedzie jednak
skuteczny, jesli trudnosci z osiggnieciem erekcji wynikajg na przyktad z zaniku ciat jamistych, lub w
przypadku braku odczuwania podniecenia (a wiec na pewno nie jest w stanie wywotaé erekcjil). W
zwigzku z tym w reklamie pojawia sie fatszywe stwierdzenie, bedace obietnica gruszek na wierzbie dla
potencjalnych naiwnych klientéw.”- pisownia oryginalna

W toku posiedzenia skarge przedstawiat i popierat arbiter - referent.

Arbiter-referent wnidst o uznanie reklamy za niezgodng z art. 2 ust. 1 i art. 8 Kodeksu Etyki Reklamy:
Art. 2 ust. 1.

Dziatania objete postanowieniami Kodeksu bedg wykonywane z nalezytg starannoscig, zgodnie z
dobrymi obyczajami, prowadzone w poczuciu odpowiedzialnosci spotecznej oraz zgodnie z zasadami
uczciwej konkurencji.

Art. 8

Reklama nie moze naduzywac zaufania odbiorcy, ani tez wykorzystywac jego braku doswiadczenia lub
wiedzy.

Skarzony uczestniczyt w posiedzeniu; Skarzony ztozyt pisemng odpowiedZ na skarge o nastepujacej
tresci: ,Dziatajgc w imieniu Aflofarm Farmacja Polska Sp. z 0.0., na mocy pefnomocnictwa z dn.
10.07.2020 r., w odpowiedzi na zawiadomienie w sprawie o sygnaturze powyzszej, niniejszym
informuje, ze Spdtka uznaje kompetencje Zwigzku Stowarzyszert Rada Reklamy w przedmiotowym
postepowaniu. W zwigzku z tym wnosze o dopuszczenie Spdtki do bezposredniego udziatu w
czynnosciach we wskazanym postepowaniu , w szczegdlnosci o zawiadomienie o terminie posiedzenia
w przedmiocie rozpoznania w. w. skargi, ze stosownym wyprzedzeniem.

W zakresie merytorycznego stanowiska co do zarzutédw podniesionych przez skarzgcego wobec
reklamy telewizyjnej produktu leczniczego Inventum, oswiadczam co nastepuje.

W pierwszej kolejnosci wypada odnies¢ sie do Charakterystyki Produktu Leczniczego, zatwierdzonej
przez Urzad Rejestracji Produktow Leczniczych, Wyrobéw Medycznych i Produktow Biobdjczych (dalej:
URPL). Mianowicie zgodnie z CHPL (pkt 4.1.): ,Produkt leczniczy Inventum jest wskazany do
stosowania u dorostych mezczyzn z zaburzeniami erekcji, czyli niezdolnoscig uzyskania lub utrzymania
erekcji pracia wystarczajgcej do odbycia stosunku ptciowego. W celu skutecznego dziatania produktu
leczniczego Inventum niezbedna jest stymulacja seksualna." W punkcie 5.1 CHPL tj. we wtasciwosciach
farmakodynamicznych/mechanizmie dziatania produktu znajduje sie informacja, ze zawarta w
produkcje substancja czynna -, Syldenafil wywotuje erekcje poprzez swoje dziatanie obwodowe."
Dziatanie Inventum nawet w przypadku mezczyzn dotknietych niezdolnoscig uzyskania erekcji,
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znajduje swoje potwierdzenie w CHPL. Natomiast w samym CHPL w tresciach wyjasniajacych
mechanizm dziatania leku rowniez uzyto sformutowania ,wywotuje erekcje."

Uproszczenie reklamowe poprzez sformutowania ,wywotywania erekcji" czy ,leku na erekcje" sa
powszechnie stosowane nie tylko na rynku reklamy. Sg one aprobowane przez sam URPL. W
przeciwnym razie nie bytyby akceptowane juz na etapie rejestracji leku i formutowania wyczerpujgcych
informacji o produkcie zamieszczanych w CHPL oraz ulotce dla pacjenta.

Tymczasem hasta ,lek na erekcje" znalazty sie w reklamach, CHPL oraz samych oznakowaniach wielu
produktéw zawierajgcych syldenafil. Przyktadowo dotyczy to takich produktéw jak:

- MaxOn forte  (https://www.youtube.com/watch?v=GYRhMv3GYKw
https://maxonforte.DI/7gclid-EAlalQobChMlirCSpsel7AIVRemyCh2hswdrEAAYASAAEgIfGPD
WMWWOWVS

- Maxigra Go (https://www.youtube.com/watch?v=31zhVINtixO
https://www.maxigrago,pl/?gclid=EAlalQobChMIt-LZ- caL7AIVgaSvChll<uwFbEAAYASAAEgIkXvD BWE).
- Mensil (https://mensil.pl/).

Zarzut skarzgcego jakoby reklama wprowadzata w btad hastem ,lek wywotujgcy erekcje", poniewaz w
przypadku braku odczuwania podniecenia mezczyzna nie osiggnie erekcji, jest wrecz absurdalny.
Pacjenci bowiem doskonale zdajg sobie sprawe, ze produkty bedace nastepcami niebieskiej tabletki,
majg stuzy¢ uzytkownikom w ten sposéb, Zze kiedy dochodzi do stymulacji seksualnej, to pomimo
zaburzen zdrowotnych mezczyzna jest w stanie osiggnac erekcje. Trudno sobie w ogdle wyobrazi¢, ze
takie produkty z zasady miatyby samoczynnie powodowa¢ wzwdd tj. bez czynnika zewnetrznego w
postaci pobudzenia seksualnego. Zresztg mimo tej oczywistosci w warstwie wizualnej reklamy
Inventum przywotano m. in. nastepujgcy fragment CHPL: ,(...) w badaniu przeprowadzonym metoda
RigiScan wykazano, ze syldenafil po 4-5 godzinach po podaniu nadal moégt wywotywaé erekcje w
odpowiedzi na pobudzenie seksualne."

Podobnie w ocenie Spoétki bezzasadny jest zarzut, ze reklama wprowadza w btad, poniewaz syldenafil
nie bedzie skuteczny w przypadku zaniku ciat jamistych. Po pierwsze, w CHPL zamieszczono wyrazng
informacje, ze ,,Produkty lecznicze przeznaczone do leczenia zaburzen erekcji, w tym syldenafil, nalezy
stosowaé ostroznie u pacjentdow z anatomicznymi deformacjami pracia." (pkt 4.4. Specjalne
ostrzezenia i $rodki ostroznosci dotyczgce stosowania). Jezeli uzna¢ by, ze reklama wprowadza w bfad,
poniewaz niektdre grupy odbiorcow nie powinny z niego korzystac¢ lub mogg korzysta¢ wytgcznie przy
zachowaniu szczegdlnej ostroznosci i najlepiej pod nadzorem lekarza, to wszelkie reklamy lekow
powinny by¢ uznane za wprowadzajgce w btad - co najmniej w odniesieniu do grup pacjentéw, ktorzy
cierpig na dolegliwosci wykluczajgce przyjmowanie danej substancji lub do grup pacjentow, ktérzy
mimo dostepnosci leku bez recepty, z uwagi na swoje cechy osobnicze, nie mogg stosowac ich bez
nadzoru. Nie bez powodu jednak wszelkie reklamy produktéw leczniczych obowigzkowo zawieraja
uprzedzenie aby przed uzyciem zapoznaé sie z treScig ulotki dotgczong do opakowania badz
skonsultowac sie z lekarzem lub farmaceuta.

Stosowanie uproszczenia ,lek wywotujgcy erekcje" czy ,lek na erekcje" jest zabiegiem powszechnym,
akceptowanym i adekwatnym do $wiadomosci przecietnego konsumenta. Uzywany jest nawet w
dokumentacji leku aprobowanej przez URPL. Mimo to reklama Inventum zawierata w warstwie
wizualnej informacje komunikujgce oczywistos¢ tj. ze dziatanie leku ujawnia sie w odpowiedzi na
pobudzenie seksualne.
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Majac na uwadze przedstawione niniejszym okolicznosci, skarga dotyczaca reklamy telewizyjnej
produktu leczniczego Inventum jest pozbawiona zasadnych podstaw. Z tej przyczyny wnosze jak
powyzej.” — pisownia oryginalna.

3. Zespot Orzekajacy zwazyt co nastepuje:

Zespot Orzekajacy nie dopatrzyt sie w przedmiotowej reklamie telewizyjnej naruszenia norm art. 2 ust.
1iart. 8 Kodeksu Etyki Reklamy.

Zespot Orzekajagcy biorgc pod uwage tre$¢ przekazu reklamowego oraz wskazania produktu
leczniczego zawarte w Charakterystyce Produktu Leczniczego uznat, ze reklama byta prowadzona w
poczuciu odpowiedzialnosci spotecznej i nie narusza dobrych obyczajéw.

Zdaniem Zespotu Orzekajgcego przedmiotowa reklama nie naduzywa zaufania odbiorcow, ani nie
wykorzystuje ich braku doswiadczenia lub wiedzy.

Jednoczesnie, Zespdt zwrdcit uwage, aby majgc na wzgledzie czytelnosé przekazu reklamowego, unikaé
prezentowania informacji biatg czcionka na jasnym tle.

W zwigzku z powyzszym, na podstawie pkt. 43 ust. 1) lit b) Regulaminu rozpatrywania skarg Zespot
Orzekajgcy orzekt jak w pkt. 1 uchwaty.

Zgodnie z pkt. 51. Regulaminu Rozpatrywania Skarg, Strony mogq odwotywac sie od uchwaty Zespotu
Orzekajgcego w terminie dziesieciu dni od doreczenia uchwaty. Podstawe odwofania mogq stanowic
wyfgcznie nowe fakty i dowody, nieznane zainteresowanej stronie w dacie podjecia przez Zespot
Orzekajgcy uchwaty, o ktorejf mowa w pkt. 43.
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