RADA REKLAMY

Uchwata Nr Z0/081/20u
z dnia 16 grudnia 2020 .
Zespotu Orzekajacego
w sprawie o sygn. akt:
KER/180/20

1. Zespdt Orzekajgcy Komisji Etyki Reklamy, dziatajacej przy Zwigzku Stowarzyszen
Rada Reklamy, w sktadzie:

e Woijciech Piwocki— przewodniczacy,
e Dorota Kotowska — cztonek,
e Maciej Korobacz —cztonek,

na posiedzeniu w dniu 16 grudnia 2020 r., po rozpatrzeniu skargi o sygnaturze akt KER/180/20
ztozonej, na podstawie pkt. 11 Regulaminu Rozpatrywania Skarg, przez konsumenta (blizsze dane w
aktach sprawy), (dalej: Skarzacy), przeciwko reklamie telewizyjnej Miele Sp. z o0.0. z siedzibg w
Warszawie (dalej: Skarzony)

postanawia
- skarge oddali¢.

2. Zespot Orzekajacy ustalit, co nastepuje:

Do Komisji Etyki Reklamy wptyneta skarga o sygnaturze akt KER/180/20.
Przedmiotem skargi byta reklama telewizyjnej produktéw marki Miele.

Skarzgcy w prawidtowo ztozonej skardze poinformowat:

,Reklamowany produkt: odkurzacz

Tresc¢ reklamy: Zawsze miatam witasne wyobrazenie o wolnosci. To wyjgtkowa moc, ktéra pozwala
przekraczac granice. Gotowi na co$ wyjgtkowego? Innowacyjny odkurzacz triflex hx1. Przekonaj sie o
elastycznosci konstrukcji 3 w 1. Niezwykta skutecznos¢ dzieki technologii fortex i szerokiej
elektroszczotce. Odkryj innowacje 3 w 1 od Miele

Skarga: Reklama wigze poczucie wolnosci kobiety ze sprawnym sprzgtaniem (dobry odkurzacz).
Utrwala to szkodliwy stereotyp dotyczacy roli spotecznej kobiety, co w dobie aktualnych protestéw jest
szczegblnie razgce i niestosowne. Gdyby pokazana zostata analogiczna reklama przedstawiajgca
mezczyzne bytoby to Swiadectwo réwnouprawnienia. W aktualnej postaci reklama odkurzacza firmy
Miele budzi jedynie zazenowanie.”- pisownia oryginalna

W toku posiedzenia skarge przedstawiat i popierat arbiter - referent.
Arbiter-referent wnidst o uznanie reklamy za sprzeczng z art. 2 ust. 1 i art. 4 Kodeksu Etyki Reklamy:
Art. 2 ust. 1.
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Dziatania objete postanowieniami Kodeksu bedg wykonywane z nalezytg starannoscig, zgodnie z
dobrymi obyczajami, prowadzone w poczuciu odpowiedzialnosci spotecznej oraz zgodnie z zasadami
uczciwej konkurencji.

Art. 4

Reklamy nie mogg zawierac tresci dyskryminujgcych, w szczegdlnosci ze wzgledu na rase, przekonania
religijne, ptec¢ lub narodowos¢.

Skarzony nie uczestniczyt w posiedzeniu; Skarzony ztozyt pisemng odpowiedz na skarge o nastepujacej
tresci: ,Szanowni Panstwo, w odpowiedzi na niniejszg reklamacje wyjasniamy kwestie koncepcji
reklamy telewizyjnej Miele, o ktérej mowa w zatgczonych przez Panstwa dokumentach:
Zaangazowanie mistrzyni Swiata w akrobacjach lotniczych do kampanii reklamowe]j odkurzacza Triflex
zwigzana jest z mottem przewodnim naszych globalnych kampanii strategicznych #lifebeyondordinary.
Do wspodtpracy przy kampaniach reklamowych zapraszamy osoby réznej pici, ktére charakteryzuje
wspodlna cecha a mianowicie przekraczanie granic czy to w biciu rekordéw czy to w kreatywnosci. W
tym przypadku chodzi o poréwnanie i analogie elastycznosci odkurzacza oraz jego mocy do maszyn,
ktére wykonujg niesamowite manewry w powietrzu, dzieki wspdtpracy cztowieka i zaawansowanej
technologii. Nie ma to nic wspdlnego z przypisywaniem czynnos$ci odkurzania kobiecie. W reklamie
sam odkurzacz prezentowany jest w neutralnym kontekscie a czynno$¢ odkurzania nie jest przypisana
zadnej pfci.” — pisownia oryginalna

3. Zespdt Orzekajacy zwazyt co nastepuje:

Zespot Orzekajgcy nie dopatrzyt sie w przedmiotowej reklamie naruszenia norm art. 2 ust. 1i art. 4
Kodeksu Etyki Reklamy.

Zespot Orzekajacy uznat, ze reklama byta prowadzona w poczuciu odpowiedzialnosSci spotecznej i nie
narusza dobrych obyczajéw.

Zdaniem Zespotu Orzekajgcego przedmiotowa reklama nie zawiera tresci dyskryminujgcych kobiety.

W zwigzku z powyzszym, na podstawie pkt. 43 ust. 1) lit b) Requlaminu rozpatrywania skarg Zespot
Orzekajgcy orzekt jak w pkt. 1 uchwaty.

Zgodnie z pkt. 51. Regulaminu Rozpatrywania Skarg, Strony mogq odwotywac sie od uchwaty Zespotu
Orzekajgcego w terminie dziesieciu dni od doreczenia uchwaty. Podstawe odwofania mogq stanowic
wyfgcznie nowe fakty i dowody, nieznane zainteresowanej stronie w dacie podjecia przez Zespot
Orzekajgcy uchwaty, o ktorej mowa w pkt. 43.
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