RADA REKLAMY

Uchwata Nr ZO/080/21u
z dnia 27 lipca 2021
Zespotu Orzekajacego
W sprawie o sygn.:
KER/093/21

1. Zespot Orzekajacy Komisji Etyki Reklamy, dziatajacej przy Zwigzku Stowarzyszen Rada Reklamy, w

sktadzie:

Matgorzata Rokita - Przewodniczaca;
Elzbieta Kondziota — cztonkini;
Jacek Pawlak — cztonek;

na posiedzeniu w dniu 27 lipca 2021 r., po rozpatrzeniu skargi o sygnaturze akt KER/093/21, ztozonej
na podstawie pkt. 12 Regulaminu Rozpatrywania Skarg, przez Konsumenta (blizsze dane w aktach
sprawy) (dalej ,,Skarzacy”), przeciwko P.P.H. DARCHEM w miejscowosci Mogilno (dalej ,, Skarzony”),
w sprawie dotyczacej podpatki FLAMBIT

postanawia
skarge uwzglednic.

Uzasadnienie

W przedmiotowej sprawie Zespot Orzekajgcy uznat, iz wykorzystywanie prefikséw ,bio” i ,,eko” budzi
u konsumentéw jednoznaczne skojarzenia i moze przez nich zosta¢ uznane za synonimy. Skoro wiec
prefiks ,eko” jest utozsamiany z domniemang ekologicznoscig oferowanego produktu. Aby uznac¢ dany
produkt za produkt ekologiczny oferujgcy musi méc wykazaé, iz jest on co najmniej w nieznacznym
stopniu szkodliwy dla srodowiska.

Zespot Orzekajgcy nie wymaga przy tym od producentdw, aby byli oni zupetnie neutralni pod wzgledem
generowanych w toku swoich dziatan produkcyjnych emisji, jednakze pragnie zwrdci¢ uwage na
konieczno$é niesugerowania nierzeczywistych stanéw faktycznych — np. domniemania catkowitej
ekologicznosci — potencjalnym konsumentom. Nalezy wskaza¢, iz takie dziatanie moze prowadzi¢ do
mylnego odbioru przekazu przez konsumentéw oraz zachecaé ich do zakupu produktu, ktéry moga
uznawac za w petni ekologiczny lub przyjazny sSrodowisku.
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Zespot Orzekajgcy pragnie rowniez wskazaé, iz sam fakt, iz oferowany produkt jest naturalny nie
sprawia, ze jest on ekologiczny i moze by¢ opisywany prefiksem ,eko” lub ,bio” w przekazie
reklamowym.

Stanowiska stron oraz dokonane w sprawie ustalenia faktyczne

W swojej skardze Skarzgcy podnidst, iz w jego ocenie wprowadzanie w btagd polega na tym, ze uzywa
sie niewtfasciwie okreslenia BIO do reklamy produktu, ktéry nie jest BIO. W ocenie Skarzacego jest to
podpatka do rozpalania wegla, drzewa, co samo w sobie jest szkodliwe dla srodowiska. Jak podkreslit

Skarzacy, konsument moze mysle¢, ze kupujac podpatke BIO kupuje produkt przyjazny dla srodowiska.

W swojej odpowiedzi na skarge, Skarzony podnidst z kolei, iz podpatka FLAMBIT produkowana z
alkoholu etylowego moze w petni postugiwac sie nazwg BIO, poniewaz jest sama w sobie nieszkodliwa
dla srodowiska a przede wszystkim produkowana z alkoholu etylowe (bioetanolu), ktéry jak sama
nazwa wskazuje jest BIO. Skarzacy podat, iz wedtug dostepnych dla niego zrédet, bioetanol (alkohol
rolniczy) — odwodniony (< 1% wody) alkohol etylowy (etanol) otrzymywany z biomasy (jako
odnawialnego zrddta wegla) lub z biodegradowalne] czesci odpadow (papieru, ptyt drewnianych, itp.).
Skarzony wskazat, iz w zwigzku z powyzszym nie widzi zadnej zasadnosci w skardze KER/093/21 oraz
uznaje produkt BIO- Podpatka FLAMBIT za produkt BIO.

Zdania odrebne[i]

brak

[ilJesli zostaty ztozone.
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