RADA REKLAMY

Uchwata Nr Z0/107/21u
z dnia 3 listopada 2021 r.
Zespotu Orzekajacego
W sprawie o sygn.:
KER/161/21

1. Zespdt Orzekajgcy Komisji Etyki Reklamy, dziatajacej przy Zwigzku Stowarzyszenn Rada Reklamy, w
skfadzie:

° Maciej Korobacz — przewodniczacy;
[ Teresa Wierzbowska — cztonkini;
] Matgorzata Domaszewicz — cztonkini;

na posiedzeniu w dniu 3 listopada 2021 r., po rozpatrzeniu skargi o sygnaturze akt KER/161/21 ztozonej
na podstawie pkt. 12 Regulaminu Rozpatrywania Skarg, przez konsumenta (blizsze dane w aktach
sprawy) (dalej ,,Skarzacy”), przeciwko XL Service Sp. z 0.0. i LoanMe Sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie
(dalej , Skarzony”), w sprawie dotyczacej reklamy telefonicznej

postanawia
skarge odrzuci¢

Uzasadnienie

Po dokonaniu dogtebnej analizy materiatu dowodowego w sprawie, Zesp6t Orzekajgcy doszedt do
whniosku, iz skarga zastuguje na odrzucenie z uwagi na fakt, iz analiza skargi wymagataby
przetwarzania danych kontaktowych —a mianowicie przekazania numeru telefonu, na ktéry przyszta
skarzona reklama Skarzonemu, celem jej weryfikacji.

W swietle powyzszych faktéw nie ma obecnie, zdaniem Zespotu Orzekajgcego, wystarczajgcych
podstaw, by skarge rozpatrywata Komisja Etyki Rady Reklamy. Nalezy przy tym wskaza¢, iz obecnie
istniejg inne, bardziej wiasciwe ku temu podmioty, do ktérych Skarzacy rowniez moze sie zwrdéci¢ —
np. UOKIK.

Stanowiska stron oraz dokonane w sprawie ustalenia faktyczne

Zespot Orzekajacy uznat, iz nie posiada uprawnien, ktére pozwolityby na wtasciwg analize zgtoszone;j
skargi.

Zdania odrebne
Brak
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