RADA REKLAMY

Uchwata Nr ZO/134/210
z dnia 8 grudnia 2021 r.
Zespotu Orzekajacego
W sprawie o sygn.:
KER/209/21

OPINIA KER — w sprawie skarg na przekaz reklamowy
Zwigzek Stowarzyszen Rada Reklamy
Grottgera 9/3

00-785 Warszawa

1. Zesp6t Orzekajacy Komisji Etyki Reklamy, dziatajacej przy Zwiazku Stowarzyszen Rada
Reklamy, w sktadzie:

. Woijciech Piwocki — przewodniczacy;

° Zuzanna Warowna-Torunska — cztonkini;
. Olaf Krynicki - cztonek

DO

Konsument (blizsze dane w aktach sprawy), zwany dalej ,Wnioskodawcg”;
PGE Polska Grupa Energetyczna z siedzibg w Warszawie, zwany dalej ,,Reklamodawcg”
OPINIA — OCENA PRZEKAZU REKLAMOWEGO

Dziatajgc w interesie publicznym i w zakresie doswiadczen wyniesionych ze wspotpracy z organizacjami
konsumenckimi, Urzedem Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, a takze organizacjami promujgcymi
standardy rynku reklamy w innych krajach, jak i na poziomie miedzynarodowym (w tym The European
Advertising Standards Alliance EASA) oraz majgc na celu ochrone intereséw konsumentéw Komisja
Etyki Reklamy dokonata analizy przedmiotowego przekazu reklamowego pod katem zgodnosci z
powszechnie przyjetymi zasadami etyki oraz dobrymi praktykami rynkowymi.

Do Komisji Etyki Reklamy wptyneta skarga o sygnaturze akt KER/209/21. Przedmiotem skargi byta
reklama internetowa dotyczaca proekologicznych dziatan grupy PGE.

Skarzacy w prawidtowo ztozonej skardze poinformowat, iz w reklamie dopatrzyt sie wprowadzenia
konsumenta w btad oraz naruszen w zakresie konstrukcji przekazu reklamowego dot. informacji o
charakterze ekologicznym.
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RADA REKLAMY

Zespot Orzekajacy zwazyt co nastepuje:

Opinia-ocena Zespotu Orzekajgcego KER w zakresie oceny przedmiotowej reklamy z ogélnie
przyjetymi standardami etycznymi oraz dobrymi praktykami rynkowymi

Zespot Orzekajacy dokonujgc oceny przekazu reklamowego uznat, ze skarzona reklama nie naruszyta
standardéw wynikajgcych z Kodeksu Etyki Reklamy. Zespét Orzekajgcy uznat, iz dochowano
odpowiedniej starannosci, wyjasniajac, w jaki konkretnie sposdb reklamodawca zamierza spetnic
zatozenia przedstawione w kwestionowanym przekazie.

W skarzonej reklamie zdaniem Zespotu Orzekajgcego nie doszto ponadto do naduzycia takich wyrazen
jak ,niedtugo”, przez co reklamodawca pozostawit wiele miejsca na dowolng interpretacje takich pojec
oraz zdjat z siebie ryzyko rozliczenia przez konsumentéw obietnic powielanych w przekazie
reklamowym.

Zespot Orzekajacy zacheca do ewentualnego wprowadzenia skonkretyzowanych przedziatéw
czasowych, w ktdrych reklamodawca zamierzatby przeprowadzi¢ opisywane dziatania proekologiczne.

W razie jakichkolwiek dodatkowych pytan prosimy o kierowanie ich do Zwigzku Stowarzyszen Rada
Reklamy w sposéb wskazany na naszej stronie internetowej www.radareklamy.pl Postaramy sie
udzieli¢ wszelkich mozliwych informacji oraz porad mogacych zagwarantowa¢ najwyzsze standardy
etyczne oraz przestrzeganie dobrych praktyk rynkowych na rynku reklamowym w Polsce.

W zwigzku z powyzszym, majgc na uwadze tres¢ Wniosku Zespot ocenit przedmiotowg reklame, jak w

osnowie niniejszej Uchwaty.

Zdania odrebne?

brak

1 jedli zostaty ztozone.
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