RADA REKLAMY

Uchwata Nr ZO/008/22u
z dnia 2 lutego 2022 r.
Zespotu Orzekajacego
w sprawie o sygn.: KER/233/21

1. Zespdt Orzekajacy Komisji Etyki Reklamy, dziatajacej przy Zwigzku Stowarzyszent Rada Reklamy, w

sktadzie:

° Stawomir Skowerski - Przewodniczacy;
° Donata Woliriska - Cztonkini;

] Kamil Bolek — Cztonek;

na posiedzeniu w dniu 2 lutego 2022 r., po rozpatrzeniu skargi o sygnaturze akt KER/233/21, ztozonej
na podstawie pkt. 12 Regulaminu Rozpatrywania Skarg, przez konsumenta (blizsze dane w aktach
sprawy) (dalej ,Skarzacy”), przeciwko Kompania Piwowarska S.A. . (dalej ,Skarzony”), w sprawie

dotyczacej reklamy piwa marki , Tyskie” oraz ,Pilsner”

postanawia
skarge uwzglednic.

Uzasadnienie
Zespot orzekajacy po dokonaniu analizy materiatu w przedmiotowej sprawie stwierdzit, iz skarga
zastuguje na uwzglednienie. Pomimo przyjecia ttumaczenia Skarzonego w zakresie dotyczgcym staran
dochowania zobowigzan w zakresie zaréwno placementu jak i odpowiedniego targetowania reklam
piwa, zdaniem Zespotu Orzekajgcego doszto do ich umiejscowienia w kontekscie niedopuszczalnym —

w przestrzeni obok wywiadu dotyczacego problemu alkoholizmu.

Zespot Orzekajacy z aprobatg przyjat jednoczesnie zapewnienie Skarzonego co do zmian w kalibracji
stosowanych filtréw.

Stanowiska stron oraz dokonane w sprawie ustalenia faktyczne

Wedtug Skarzacych Skarzony dopuscit sie naruszenia art. 2 Standardéw Reklamy Piwa Kodeksu Etyki
Reklamy. Skarzacy podkreslili, iz reklamy pojawity sie w przestrzeni obok wywiadu na temat
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alkoholizmu. Przeplatata sie z trescig o problemie uzaleznienia, groznych skutkach choroby
alkoholowej. Zdaniem Skarzgcych wspomniane wyzej otoczenie byto co najmniej niewtasciwe dla tej
reklamy.

Skarzony w swoim stanowisku wskazat, iz reklama zostat wyswietlona niezgodnie ze zleceniem
Kompanii Piwowarskiej S.A poprzez niezastosowanie oczekiwanych filtrow dotyczacych miejsca
publikacji reklam. Skarzony wskazat, iz bez watpienia cyt. prezentacja przedmiotowych reklam przy
artykule dotyczacym problemdéw zwigzanych z naduzywaniem alkoholu i choroby alkoholowej byta
niefortunna i nie powinna mie¢ miejsca. Po przeprowadzeniu wewnetrznego postepowania
wyjasniajgcego, Skarzony wskazat, iz cyt. ustalono, ze reklama zostata zlecona przez KP S.A. z
zachowaniem nalezytej starannosci w zakresie stosowania prawa, a takie zasad Kodeksu Etyki
Reklamy. Emisja reklam nastgpita w ramach tzw. zakupu automatycznego (Programmatic
Guaranteed). W takim przypadku dbatosé i nadzér nad wtasciwg publikacjg reklam spoczywa na

dostawcy ustug, zgodnie z przekazanymi przez KP S.A. wytycznymi dotyczacymi tresci wrazliwych.

Skarzony wskazat, iz w przedmiotowej sprawie dostawca ustug nie zapewnit realizacji umowy zgodnie
ze zleceniem. W zwigzku z faktem, iz Skarzony dochowat wymaganej starannosci przy konstrukcji
zlecenia, jego zdaniem nie sposdb przypisa¢ mu wine za omawiane zdarzenia oraz wnidst o oddalenie
skargi.

Zdania odrebne

Brak.
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