RADA REKLAMY

Uchwata Nr Z0/017/230
z dnia 1 marca 2023 roku
Zespotu Orzekajacego
W sprawie o sygn.:
KER/144/22

OPINIA KER — w sprawie skargi na przekaz reklamowy

Zwiazek Stowarzyszen Rada Reklamy
Grottgera 9/3
00-785 Warszawa

Zespot Orzekajacy Komisji Etyki Reklamy, dziatajgcej przy Zwigzku Stowarzyszernh Rada Reklamy,
w sktadzie:

° Beata Ptaszynska-Jedynak - przewodniczaca
° Paulina Zysk-Lisica — cztonkini

° Jacek Pawlak — cztonek

do

Konsumenta (dane w aktach sprawy), zwanego dalej ,,Skarzagcym” oraz
McDonald’s Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, zwanej dalej ,,Skarzong”.

OPINIA — OCENA PRZEKAZU REKLAMOWEGO

Dziatajgc w interesie publicznym i w zakresie doswiadczen wyniesionych ze wspdtpracy z organizacjami
konsumenckimi, Urzedem Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, a takze organizacjami promujgcymi
standardy rynku reklamy w innych krajach, jak i na poziomie miedzynarodowym (w tym The European
Advertising Standards Alliance EASA) oraz majgc na celu ochrone intereséw konsumentéw, Komisja
Etyki Reklamy dokonata analizy przedstawionego przekazu reklamowego pod katem zgodnosci
z powszechnie przyjetymi zasadami etyki oraz dobrymi praktykami rynkowymi.

Do Komisji Etyki Reklamy wptyneta skarga o sygnaturze akt KER/144/22. Przedmiotem skargi byt
artykut promujacy produkt McDonald’s (Burger Drwala) w internecie.
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Skarzgcy w prawidtowo ztozonej skardze poinformowat, ze brak jest oznaczenia, iz rzeczony artykut jest
sponsorowany.

Skarzona nie przedstawita stanowiska w sprawie.
Zespot Orzekajacy zwazyt, co nastepuje:

Opinia-ocena Zespotu Orzekajgcego KER w zakresie oceny przedmiotowej reklamy z ogdlinie
przyjetymi standardami etycznymi oraz dobrymi praktykami rynkowymi

Zespot Orzekajgcy uznat, iz skarzona reklama jest niezgodna z powszechnie przyjetymi zasadami etyki
oraz dobrymi praktykami rynkowymi.

Post promujgcy sezonowa kanapke McDonald’s (Burger Drwala), znajdujacy sie na profilu portalu Onet
na Facebooku, nie zawierat odpowiedniej informacji (oznaczenia), ze artykut jest reklamg (artykutem
promocyjnym). Informacji takiej nie zawierat takze artykut na stronie komputerswiat.pl, do ktérego
przekierowywat ww. post na Facebooku.

Majgc na uwadze powyisze, przekaz Skarzonego pozostaje w sprzecznosci z ogdlnie przyjetymi
normami etycznymi. Standardem rynkowym, potwierdzonym takze w postanowieniach Kodeksu Etyki
Reklamy, jest oznaczanie artykutow lub wpiséw reklamowych jako promocyjne lub sponsorowane.
Kazdy z uczestnikdw rynku w zakresie swojej dziatalnosci dotyczacej reklamy, w tym reklamodawca,
winien przestrzegac¢ zasady, aby odbiorca reklamy powstatej lub rozpowszechnianej z jego udziatem
mogt zawsze zidentyfikowaé, ze dany przekaz jest reklama. W przeciwnym wypadku, reklama moze
naduzywac zaufanie odbiorcy lub wykorzystywacé jego brak doswiadczenia lub wiedzy.

W przypadku jakichkolwiek dodatkowych pytan prosimy o kierowanie ich do Zwigzku Stowarzyszen
Rada Reklamy w sposdb wskazany na naszej stronie internetowej www.radareklamy.pl. Postaramy sie
udzieli¢ wszelkich mozliwych informacji oraz porad mogacych zagwarantowaé najwyzsze standardy
etyczne oraz przestrzeganie dobrych praktyk rynkowych na rynku reklamowym w Polsce.

W zwigzku z powyzszym, majgc na uwadze tres¢ skargi, Zespo6t Orzekajgcy ocenit przedmiotowa
reklame jak w osnowie niniejszej Uchwaty.

Zdania odrebne

Brak

Zgodnie z pkt. 59 w zw. z art. 35 Regulaminu Rozpatrywania Skarg, Skarzgcy moze odwotywac sie od

Uchwaty Zespotu Orzekajgcego w terminie dziesieciu dni roboczych od doreczenia Uchwaty. Podstawe
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odwofania moggq stanowic wytgcznie nowe fakty i dowody, nieznane Zespotowi Orzekajgcemu w dacie

podjecia Uchwaty, od ktdrej Strona wnosi odwotanie.
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