RADA REKLAMY

Uchwata Nr Z0/031/23u
z dnia 15 marca 2023 roku
Zespotu Orzekajacego
W sprawie o sygn.:
KER/035/23

Zespot Orzekajacy Komisji Etyki Reklamy, dziatajacej przy Zwigzku Stowarzyszen Rada Reklamy, w
sktadzie:

° Wojciech Piwocki - przewodniczacy
° Ewelina Czuba - cztonkini
° Beata Dziwulska - cztonkini

na posiedzeniu w dniu 15 marca 2023 roku, po rozpatrzeniu skargi o sygnaturze akt KER/035/23,
ztozonej na podstawie pkt. 12 Regulaminu Rozpatrywania Skarg przez konsumenta (dane w aktach
sprawy) przeciwko Aflofarm Farmacja Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Pabianicach, w sprawie dotyczacej
reklamy produktu Natursept Med,

postanawia
skarge oddali¢.

Uzasadnienie
W skardze skierowanej do Komisji Etyki Reklamy (dalej: ,,KER”) konsument (dalej: ,Skarzacy”) wskazat,
ze Aflofarm Farmacja Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Pabianicach (dalej: ,Skarzona”) stosuje reklame
produktu Natursept Med. Reklama jest emitowana w telewizji.

Zgodnie ze stanowiskiem Skarzgcego:

Osoba w kitlu lekarskim reklamuje preparat leczniczy. Od 01.01.2023 nie wolno wykorzystywac w
reklamach osob podajqcych sie za lekarzy.

Przekaz zostat zakwalifikowany jako potencjalnie naruszajgcy zasady etyki reklamy w zakresie
wskazanym w art. 8 i art. 10 ust. 1 lit. a Kodeksu Etyki Reklamy:
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Art. 8
Reklama nie moze naduzywac zaufania odbiorcy, ani tez wykorzystywac jego braku doswiadczenia lub
wiedzy.

Art. 10

1. Ponadto reklamy nie mogqg wprowadzac¢ w btqd jej odbiorcéw, w szczegdlnosci w odniesieniu do:

a) istotnych cech, w tym wtasciwosci, sktadu, metody, daty produkcji, przydatnosci, ilosci, pochodzenia
(w tym geograficznego) reklamowanego produktu;

Skarzona, w odpowiedzi na zawiadomienie Zwigzku Stowarzyszen Rada Reklamy, przedstawita
stanowisko w sprawie w korespondencji z dnia 13 marca 2023 r. i wyrazita wole uczestnictwa w
postepowaniu przed KER.

Skarzona wskazata, ze ustawa z dnia 7 kwietnia 2022 roku o wyrobach medycznych w zakresie reklamy
tej kategorii produktéw w art. 143 ustawy zmieniajgcej przewidziata przepisy przejsciowe dla reklam,
ktére zostaty rozpowszechnione przed dniem 1 stycznia 2023 roku i tym samym mogg by¢ dalej w
emisji do 30 czerwca 2023 roku. W zwigzku z tym reklamy, ktére sg emitowane w $rodkach medialnych
spetniajg obecnie obowigzujgce przepisy.

Na posiedzeniu w dniu 15 marca 2023 roku obecna przedstawicielka Skarzonej poparta dotychczas
przedstawione stanowisko.

Zespot Orzekajgcy zwazyl, co nastepuje.

W ocenie Zespotu Orzekajgcego, skarzona komunikacja nie narusza zasad etyki wyrazonych w Kodeksie
Etyki Reklamy.

Zgodnie z art. 143 ustawy z dnia 7 kwietnia 2022 r. o wyrobach medycznych, reklama wyrobdw, ktorej
rozpowszechnianie rozpoczeto przed dniem wejscia w zycie zasad reklamy wyrobdéw medycznych,
okreslonych w art. 54-61 ustawy (m.in. w zakresie zakazu wykorzystywania wizerunku osob
wykonujgcych zawody medyczne lub podajacych sie za takie osoby lub przedstawiania oséb
prezentujgcych wyrdb w sposdb sugerujacy, ze wykonujg taki zawdd), nie spetniajgca wymogow
okreslonych w ww. ustawie, moze by¢ rozpowszechniana nie dtuzej niz do dnia 30 czerwca 2023 r.

Majagc na wzgledzie powyisze, Zespdt Orzekajacy, na podstawie art. 49 pkt 2 Regulaminu
Rozpatrywania Skarg, postanowit skarge oddalic.
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Zdania odrebne

Brak

Zgodnie z pkt. 59 Regulaminu Rozpatrywania Skarg, Strony mogq odwotywac sie od Uchwaty Zespotu
Orzekajgcego w terminie dziesieciu dni roboczych od doreczenia Uchwaty. Podstawe odwotania mogq
stanowic¢ wytgcznie nowe fakty i dowody, nieznane Zespotowi Orzekajgcemu w dacie podjecia Uchwaty,
od ktdrej Strona wnosi odwotanie.
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