RADA REKLAMY

Uchwata Nr Z0/060/230
z dnia 12 lipca 2023 roku
Zespotu Orzekajacego
W sprawie o sygn.:
KER/044/23

Zespot Orzekajacy Komisji Etyki Reklamy, dziatajacej przy Zwigzku Stowarzyszern Rada Reklamy, w
skfadzie:

Maciej Korobacz — przewodniczacy
° Agnieszka Przewoznik — cztonkini
° Dawid Kryszczynski — cztonek

na posiedzeniu w dniu 12 lipca 2023 roku, po rozpatrzeniu skargi o sygnaturze akt KER/044/23, ztozonej
na podstawie pkt. 12 Regulaminu Rozpatrywania Skarg przez konsumenta (dane w aktach sprawy)
przeciwko Zaktady Farmaceutyczne "Polpharma” S.A. z siedzibg w Starogardzie Gdanskim, w sprawie
dotyczacej reklamy telewizyjnej produktu Tadalafil Maxigra, dokonat oceny skarzonego przekazu
reklamowego jako niezgodnego z ogdlnie przyjetymi normami etycznymi.

OPINIA — OCENA PRZEKAZU REKLAMOWEGO

Dziatajgc w interesie publicznym i w zakresie doswiadczen wyniesionych ze wspdtpracy z organizacjami
konsumenckimi, Urzedem Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, a takze organizacjami promujgcymi
standardy rynku reklamy w innych krajach, jak i na poziomie miedzynarodowym (w tym The European
Advertising Standards Alliance EASA) oraz majgc na celu ochrone intereséw konsumentéw, Komisja
Etyki Reklamy dokonata analizy przedstawionego przekazu reklamowego pod katem zgodnosci z
powszechnie przyjetymi zasadami etyki oraz dobrymi praktykami rynkowymi.

W skardze skierowanej do Komisji Etyki Reklamy (dalej: ,,KER”) konsument (dalej: ,Skarzacy”) wskazat,
ze Zaktady Farmaceutyczne ”"Polpharma” S.A. z siedzibg w Starogardzie Gdanskim (dalej: ,Skarzona”)
stosuje reklame telewizyjng produktu Tadafil Maxigra, ktéry jest srodkiem na erekcje. Skarzona
reklama emitowana byta przed rozpoczeciem filmu animowanego pt. ,Kung Fu Panda 2” oraz przed
jego wznowieniem po kazdej przerwie reklamowej.

Zgodnie ze skarga:
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Reklama srodka na erekcje TADALAFIL MAXIGRA zostata wyemitowana w przerwie w ciggu filmu
animowanego "Kung Fu Panda 2". Film ten ma kategorie wiekowq od 7 lat i skierowany jest gtdwnie
do dzieci. W zwigzku z tym uwazam, ze emisja reklamy tego rodzaju w jego trakcie narusza przepisy
art. 25 i 32 Kodeksu Etyki Reklamy oraz art. 5 pkt 10 Karty Ochrony Dzieci w Reklamie. Reklama ma
jasny podtekst seksualny i zawiera prowokujgce obrazy; lektor wspomina wyraznie, ze "teraz jest
najlepszy czas na seks". Dodatkowo napis "lepszy seks to lepsze zycie" moze ksztaftowac u mtodych
odbiorcow przekonanie, ze aby wiesc dobre zycie, powinni podjgc¢ aktywnosc¢ seksualng.

Poza tq reklamq producent leku TADALAFIL MAXIGRA byt takze jednym ze sponsordw emisji filmu "Kung
Fu Panda 2", przez co krdtsze, mniej rozbudowane ale wcigz sugestywne spoty leku na erekcje pojawity
sie tez tuz przed rozpoczeciem filmu i przed jego wznowieniem po kazdej przerwie reklamowej.
Sponsoring taki (ze wzmocnieniem przekazu przez kilkukrotne powtdrzenie) moze moim zdaniem
wywotywac u dzieci wrazenie, Ze lek to produkt przeznaczony dla nich, podobnie jak film.

Przekaz zostat zakwalifikowany jako potencjalnie naruszajgcy zasady etyki reklamy w zakresie
wskazanym w art. 25 w zw. z art. 32 Kodeksu Etyki Reklamy oraz art. 4 i 5 pkt 10 Karty Ochrony Dzieci
Kodeksu Etyki Reklamy:

Art. 25
Reklamy skierowane do dzieci lub mtodziezy muszq uwzgledniac stopien ich rozwoju oraz nie mogq
zagrazac ich fizycznemu i psychicznemu dobrostanowi lub dalszemu moralnemu rozwojowi.

Art. 32

Przepisy zawarte w art. 22-31 stosuje sie odpowiednio rowniez do reklam, ktdre nie sq bezposrednio
skierowane do dzieci, jednak dzieci sq ich odbiorcami ze wzgledu na forme oraz miejsce i sposob
prezentowania reklam. Dotyczy to w szczegdlnosci reklam emitowanych w telewizji w sgsiedztwie
audycji dla dzieci, reklam wyswietlanych w kinach przed seansami filméw dla dzieci oraz reklamy
zewnetrznej.

Art. 4 Karty Ochrony Dzieci w Reklamie

Sygnatariusze Karty deklarujg dotozenie najwyzszej starannosci, aby w przekazach reklamowych
adresowanych do dzieci oraz w przekazach reklamowych, ktdre nie sq bezposrednio skierowane do
nich, jednak ze wzgledu na forme, miejsce i sposdb ich prezentowania dzieci sq ich odbiorcami, nie
pojawiaty sie tresci mogqce wptfywac negatywnie na ich rozwdj.

Art. 5 Karty Ochrony Dzieci w Reklamie
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Sygnatariusze Karty pozostajgc w zgodnosci z zapisami art. 16 b ust 2-5 zgodnie, z ktorymi zakazane
jest nadawanie przekazéw handlowych

1. zachecajgcych matoletnich do wywierania presji na rodzicow lub inne osoby w celu skfonienia
ich do zakupu reklamowanych produktéw lub ustug;

2. wykorzystujgcych zaufanie matoletnich, jakie poktadajq oni w rodzicach, nauczycielach i innych
osobach;

3. w nieuzasadniony sposob ukazujgcych matoletnich w niebezpiecznych sytuacjach;

Deklarujg, ze reklamy, ktorych odbiorcami ze wzgledu na tres¢, forme, kanat komunikacji i sposdb ich
prezentowania, sq dzieci nie bedq zawiera¢ w szczegdlnosci:
(...)

10. przekazu, ktory posrednio lub bezposrednio postuguje sie podtekstem seksualnym, w tym z
uzyciem zartéw o charakterze seksualnym i ukrytego w tym aspekcie znaczenia poszczegdlnych
stow, lub przedstawia fatszywy obraz seksu i relacji seksualnej wytgcznie jako elementu
zabawy i rozrywki

Skarzona nie przedstawita stanowiska w sprawie.
Zespot Orzekajacy zwazyt, co nastepuje.
Zespot Orzekajacy uznat, iz skarzona reklama narusza ogdlnie przyjete normy etyczne.

Ze skargi Skarzgcego wynika, ze emisja skarzonej reklamy miata miejsce przed rozpoczeciem filmu
animowanego pt. ,Kung Fu Panda 2” oraz przed jego wznowieniem po kazdej przerwie reklamowej,
za$ odbiorcami ww. filmu zasadniczo sg dzieci.

Majac to na uwadze, emisja reklamy srodka na erekcje, jakim jest lek Tadalafil Maxigra, jest niezgodna
z powszechnie przyjetymi zasadami etyki oraz dobrymi praktykami rynkowymi. W szczegdlnosci, ze
rzeczona reklama jest sugestywna i jednoznaczna w swoim przekazie, zaréwno w warstwie wizualnej
(kobieta i mezczyzna w sytuacjach o nacechowaniu seksualnym), jak i werbalnej (kwestie lektora
odnoszace sie do pojec seksu i erekcji). Zespdt Orzekajgcy podziela ocene Skarzgcego, ze pojawiajgcy
sie napis na koncu reklamy: ,Lepszy sex to lepsze zycie” moze ksztattowaé u mtodych odbiorcéw
przekonanie, ze aby wies¢ dobre zycie, powinni podjgé aktywnos¢ seksualna.

Zespot Orzekajacy pragnie podkreslié, ze powyzsza ocena reklamy dokonywana jest przez pryzmat jej
niewtasciwego otoczenia medialnego, jakim jest film animowany skierowany gtéwnie do osdb
matoletnich. Przedmiotem oceny Zespotu Orzekajgcego nie jest sama zawartos¢ (tres¢ i kreacja)
przekazu reklamowego produktu Tadalafil Maxigra.
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Majgc na uwadze powyzsze, przekaz Skarzonej nie pozostaje w zgodzie z ogdlnie przyjetymi normami
etycznymi. Reklama moze zagraza¢ dobrostanowi lub moralnemu rozwojowi odbiorcéw, jakimi sg
dzieci. Reklamodawcy winni doktada¢ najwyzszej starannosci, aby w przekazach reklamowych, ktoére
nie sg bezposrednio skierowane do dzieci, jednak ze wzgledu na forme, miejsce i sposdb ich
prezentowania dzieci sg ich odbiorcami, nie pojawiaty sie tresci mogace wptywaé negatywnie na ich
rozwoj.

W razie jakichkolwiek dodatkowych pytan prosimy o kierowanie ich do Zwigzku Stowarzyszen Rada
Reklamy w sposéb wskazany na naszej stronie internetowej www.radareklamy.pl. Postaramy sie

udzieli¢ wszelkich mozliwych informacji oraz porad mogacych zagwarantowac najwyzsze standardy
etyczne oraz przestrzeganie dobrych praktyk rynkowych na rynku reklamowym w Polsce.

W zwigzku z powyzszym, majac na uwadze tres¢ skargi, Zespdt Orzekajacy ocenit przedmiotowa
reklame jak w osnowie niniejszej Uchwaty.

Zdania odrebne

Brak.

Zgodnie z pkt. 59 w zw. z art. 35 Regulaminu Rozpatrywania Skarg, Skarzqcy moze odwotywac sie od
Uchwaty Zespotu Orzekajgcego w terminie dziesieciu dni roboczych od doreczenia Uchwaty. Podstawe
odwotania moggq stanowic wytgcznie nowe fakty i dowody, nieznane Zespotowi Orzekajgcemu w dacie
podjecia Uchwaty, od ktdrej Strona wnosi odwofanie.
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