RADA REKLAMY

Uchwata Nr ZO/078/230
z dnia 30 sierpnia 2023 roku
Zespotu Orzekajacego
W sprawie o sygn.:
KER/085/23

Zespot Orzekajagcy Komisji Etyki Reklamy, dziatajacej przy Zwigzku Stowarzyszen Rada Reklamy, w
skfadzie:

° Maciej Lissowski - przewodniczacy
° Teresa Wierzbowska - cztonkini
° Agnieszka Kepinska - Sadowska — cztonkini

na posiedzeniu w dniu 30 sierpnia 2023 roku, po rozpatrzeniu skargi o sygnaturze akt KER/085/23,
ztozonej na podstawie pkt. 12 Regulaminu Rozpatrywania Skarg przez konsumenta (dane w aktach
sprawy) przeciwko Triple A Marketing GmbH z siedzibg w Bielefeld, w sprawie dotyczacej reklamy
stymulatora erotycznego na stronie Onet.pl.

OPINIA — OCENA PRZEKAZU REKLAMOWEGO

Dziatajgc w interesie publicznym i w zakresie doswiadczen wyniesionych ze wspétpracy z organizacjami
konsumenckimi, Urzedem Ochrony Konkurencji i Konsumentdw, a takze organizacjami promujgcymi
standardy rynku reklamy w innych krajach, jak i na poziomie miedzynarodowym (w tym The European
Advertising Standards Alliance EASA) oraz majac na celu ochrone intereséw konsumentéw, Komisja
Etyki Reklamy dokonata analizy przedstawionego przekazu reklamowego pod katem zgodnosci z
powszechnie przyjetymi zasadami etyki oraz dobrymi praktykami rynkowymi.

W skardze skierowanej do Komisji Etyki Reklamy (dalej takze: ,KER"”) konsument (dalej takze:
,Skarzacy”) wskazat, ze Triple A Marketing GmbH z siedzibg w Bielefeld (dalej takze: ,Skarzona”)
emitowata reklame stymulatora techtaczki na stronie Onet.pl.

Zgodnie ze skarga:

Reklama stymulatora techtaczki na gtdwnej stronie popularnego portalu — bez mozliwosci zamkniecia
czy usuniecia reklamy.

Reklame mogq zobaczy¢ np. dzieci. {...)
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Przekaz zostat zakwalifikowany jako potencjalnie naruszajgcy zasady etyki reklamy w zakresie
wskazanym w art. 2 ust. 1, art. 25 w zw. z art. 32, art. 4 i 5 Karty Ochrony Dzieci w Reklamie Kodeksu
Etyki Reklamy.

Art. 2

1. Dziatania objete postanowieniami Kodeksu bedq wykonywane z nalezytq starannosciq, zgodnie z
dobrymi obyczajami, prowadzone w poczuciu odpowiedzialnosci spotecznej oraz zgodnie z zasadami
uczciwej konkurencji.

Art. 25

Reklamy skierowane do dzieci lub mtfodziezy muszq uwzgledniac stopien ich rozwoju oraz nie mogq
zagrazac ich fizycznemu i psychicznemu dobrostanowi lub dalszemu moralnemu rozwojowi.

Art. 25

Reklamy skierowane do dzieci lub mtfodziezy muszq uwzgledniac stopien ich rozwoju oraz nie mogq
zagrazac ich fizycznemu i psychicznemu dobrostanowi lub dalszemu moralnemu rozwojowi.

Art. 4

Sygnatariusze Karty deklarujg dofozenie najwyZszej starannosci, aby w przekazach reklamowych
adresowanych do dzieci oraz w przekazach reklamowych, ktdre nie sq bezposrednio skierowane do nich,
jednak ze wzgledu na forme, miejsce i sposob ich prezentowania dzieci sq ich odbiorcami, nie pojawiaty
sie tresci moggce wptywac negatywnie na ich rozwdj.

Art. 5

Sygnatariusze Karty pozostajgc w zgodnosci z zapisami art. 16 b ust 2-5 zgodnie, z ktorymi zakazane
jest nadawanie przekazow handlowych

1) zachecajgcych dzieci do wywierania presji na rodzicow lub inne osoby w celu sktonienia ich do
zakupu reklamowanych produktdw lub ustug;
2) wykorzystujgcych zaufanie dzieci, jakie poktadajg oni w rodzicach, nauczycielach i innych
osobach;
3) w nieuzasadniony sposob ukazujgcych dzieci w niebezpiecznych sytuacjach;
4) oddziatujgcych w sposdb ukryty na podswiadomosc.
deklarujqg Ze reklamy, ktorych odbiorcami ze wzgledu na tresc, forme, kanat komunikacji i sposob ich
prezentowania, sq dzieci nie bedq zawiera¢ w szczegdlnosci:

1) tresci mogqcych prowadzi¢ do zagrozenia ich zdrowia lub bezpieczeristwa,
2) scen przemocy fizycznej i psychicznej,
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

scen zawierajgcych problematyczne relacje rodzinne (m.in. zaniedbywanie dziecka,
wystepowanie dziecka w roli dorostego, negatywny stosunek dziecka do dorostych, w tym
rodzicow),

przekazu, ktory posrednio lub bezposrednio podwaza autorytet rodzicow lub opiekunow
prawnych i ich wysitek wktadany w wykonywanie wtadzy rodzicielskiej lub sprawowanie opieki
a w szczegolnosci przedstawia wykonywanie tej wtadzy lub sprawowanie opieki jako zjawisko
negatywne, sprzeczne z dobrem dziecka

scen zachecajgcych do konfliktow w kazdej postaci (dziecko — réwiesnicy, dziecko — rodzice oraz
dziecko - instytucje),

scen zagrozenia (np. niebezpieczne zabawy czy wypadki), chyba ze ich prezentacja ma na celu
promowanie ochronnej roli produktu,

motywu nadmiernej konsumpcji i konsumpcyjnego stylu Zycia jako nadrzednej wartosci w
zyciu,

przekazu, ktéry bezposrednio lub posrednio sugeruje, ze zabawa i rozrywka nie tqczy sie z
jakgkolwiek odpowiedzialnosciq i ograniczeniami  lub  wyklucza istnienie  takiej
odpowiedzialnosci lub ograniczen,

tresci dyskryminujgcych, w szczegdlnosci ze wzgledu na rase, pte¢, narodowos¢, przekonania
religijne lub niepetnosprawnosc,

10) przekazu, ktory posrednio lub bezposrednio postuguje sie podtekstem seksualnym, w tym z

uzyciem zartow o charakterze seksualnym i ukrytego w tym aspekcie znaczenia poszczegdlnych
stow, lub przedstawia fatszywy obraz seksu i relacji seksualnej wytqcznie jako elementu zabawy
i rozrywki

11) obrazu dziecka uporczywie wymuszajgcego zakupy i inne decyzje na dorostych,

12) promowania negatywnych wzorcow zachowarn powszechnie nieakceptowalnych

13) promowania produktow nie spetniajgcych kryteriéw innych samoregulacji nadawcéw, przede

wszystkim ,,Porozumienia nadawcdw telewizyjnych w sprawie zasad rozpowszechniania reklam

i wskazan sponsorskich dotyczgcych artykutow spozywczych lub napojow zawierajgcych

sktadniki, ktorych obecnos¢ w nadmiernych ilosciach w codziennej diecie jest niewskazana”.

Skarzona nie przedstawita stanowiska w sprawie.

Zespot Orzekajacy zwaiyt, co nastepuje.

Zespdt Orzekajacy uznat, iz skarzona reklama nie narusza ogélnie przyjetych norm etycznych.

Reklama nie ma charakteru erotycznego czy seksualnego. Stanowi jedynie przekaz promujacy gadzet

elektroniczny bez elementu budzgcego kontrowersje czy skojarzenia z tresciami przeznaczonymi dla

0s6b dorostych.

Majac to na wzgledzie, wyrazona przez Skarzgcego obawa o dobrostan dzieci, jest, zdaniem Zespotu

Orzekajgcego, zbyt daleko idaca i jako taka pozbawiona zasadnosci. Reklama nie zagraza fizycznemu

ani psychicznemu dobru dzieci.
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W razie jakichkolwiek dodatkowych pytan prosimy o kierowanie ich do Zwigzku Stowarzyszert Rada
Reklamy w sposéb wskazany na naszej stronie internetowej www.radareklamy.pl. Postaramy sie

udzieli¢ wszelkich mozliwych informacji oraz porad mogacych zagwarantowac najwyzsze standardy
etyczne oraz przestrzeganie dobrych praktyk rynkowych na rynku reklamowym w Polsce.

W zwigzku z powyzszym, majgc na uwadze tres¢ skargi, Zespdt Orzekajacy ocenit przedmiotowa
reklame jak w osnowie.

Zdania odrebne

Brak.

Zgodnie z pkt. 59 w zw. z art. 35 Regulaminu Rozpatrywania Skarg, Skarzgcy moZze odwotywac sie od
Uchwaty Zespotu Orzekajgcego w terminie dziesieciu dni roboczych od doreczenia Uchwaty. Podstawe
odwotania moggq stanowic wytgcznie nowe fakty i dowody, nieznane Zespotowi Orzekajgcemu w dacie
podjecia Uchwaty, od ktdrej Strona wnosi odwotanie.
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