RADA REKLAMY

Uchwata Nr ZO/094/23u
z dnia 15 listopada roku
Zespotu Orzekajacego
W sprawie o sygn.:
KER/109/23

Zespot Orzekajagcy Komisji Etyki Reklamy, dziatajacej przy Zwigzku Stowarzyszen Rada Reklamy, w
skfadzie:

° Jacek Pawlak - cztonek
° Rafat Wiewidrski - przewodniczacy
° Dawid Kryszczynski- cztonek

na posiedzeniu w dniu 15 listopada 2023 roku, po rozpatrzeniu skargi o sygnaturze akt KER/109/23
ztozonej na podstawie pkt. 12 Regulaminu Rozpatrywania Skarg przez konsumenta (dane w aktach
sprawy) przeciwko Zabka Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu w sprawie dotyczacej reklamy loterii
zdrapkowej ,,Loteria Zdrapkowa 2023 r.”,

postanawia
skarge oddali¢.
Uzasadnienie

W skardze skierowanej do Komisji Etyki Reklamy (dalej takze: ,KER"”) konsument (dalej takze:
,Skarzacy”) wskazat, ze Zabka Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu (dalej takze: ,Skarzona”)
stosowata w internecie reklame alkoholu niezgodng z zasadami etyki.

Zgodnie ze skarga:

Zabka rozdaje milion piw.

Reklama jest dostepna bez zabezpieczenia wymaganego prawnie. Narusza przepisy prawne. Zgodnie
ustawq reklama alkoholu nie moze zachecac¢ do nadmiernego spozycia alkoholu. Przestanie reklamy
“rozdaje MILION piw i kase na zakupy" wtasnie zacheca do nadmiernego spozycia przez skale -milion,
przez rozdawanie — czyli za darmo i dodatkowe podbicie kasg na zakupy.

Przekaz zostat zakwalifikowany jako potencjalnie naruszajgcy zasady etyki reklamy w zakresie
wskazanym w art. 2, art. 2 ust. 1i 2 Zatacznika 1, art. 8 pkt. 1 Zatgcznika 1 Kodeksu Etyki Reklamy.
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Art. 2

1. Dziatania objete postanowieniami Kodeksu bedqg wykonywane z nalezytq starannosciqg, zgodnie z
dobrymi obyczajami, prowadzone w poczuciu odpowiedzialnosci spotecznej oraz zgodnie z zasadami
uczciwej konkurencji.

2. Strony umdw dotyczgcych reklamy bedgce sygnatariuszami niniejszego Kodeksu mogq uktadac
wzajemne stosunki prawne wedtug swego uznania, z zastrzezeniem, Ze ich tres¢ jest zgodna z
Kodeksem.

Art. 2 ust. 1i 2 Zatgcznika 1

1. Reklama piwa powinna by¢ zgodna z przepisami prawa obowiqgzujgcymi na terytorium
Rzeczypospolitej Polski.

2. Reklama piwa powinna by¢ zgodna z zasadami zawartymi w przepisach Kodeksu Etyki Reklamy oraz
przepisach niniejszego Zatqcznika.

Art. 8 pkt 1 Zatqcznika 1
Reklama piwa nie moze:
1.przedstawiac ani zachecac do nieodpowiedzialnego lub nadmiernego spozywania piwa.

Skarzona, w odpowiedzi na zawiadomienie Zwigzku Stowarzysze Rada Reklamy, przedstawita
stanowisko w sprawie w korespondencji z dnia 9 listopada 2023 r. i wyrazita wole uczestnictwa w
postepowaniu przed KER.

Skarzona wskazata, ze postawione przez Skarzgcego zarzuty sg nierelewantne ze wzgledu na
dopuszczalng przez ustawe z dnia 12 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i
przeciwdziataniu alkoholizmowi reklame piwa.

Kampania spetnia wszelkie wymogi etyczne i jest zgodna z normami i dobrymi praktykami rynkowymi.
W Zzadnym wypadku nie narusza przepisow prawa w zakresie reklamy i promocji napojéw
alkoholowych, ani jakichkolwiek innych przepiséw.

Loteria promocyjna ,,Loteria Zdrapkowa 2023 r.” skierowana jest do odbiorcéw petnoletnich. Liczba
milion przedstawia tagczng pule nagréd mozliwych do wygrania w catym okresie promocji - nie do
indywidualnego nadmiernego spozycia. Materiat nie sugeruje rdwniez, ze ewentualng wygrang w
postaci bonu na zakupy do Zabki nalezy przeznaczy¢ na nabycie kolejnych napojéw alkoholowych.

Skarzona podkresla, ze podobnego rodzaju akcje promocyjne sg stosowane i nie pozostajg w
niezgodnosci z powszechnie stosowanymi zasadami etyki.
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Majac to na uwadze, Skarzona wniosta o oddalenie skargi z uwagi na brak naruszenia norm Kodeksu
Etyki Reklamy.

Zespot Orzekajacy zwazyt, co nastepuje.

W ocenie Zespotu Orzekajgcego skarzony przekaz nie narusza zasad etyki wyrazonych w Kodeksie Etyki
Reklamy.

KER podkresla, ze poza zakresem jego kognicji pozostaje kwalifikacja skarzonego przekazu jako reklamy
lub promocji w rozumieniu ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 roku o wychowaniu w trzezwosci i
przeciwdziataniu alkoholizmowi. Oceniany przekaz stanowi reklame w rozumieniu Kodeksu Etyki
Reklamy i jako taki poddaje sie ocenie KER z punktu widzenia ogdlnie przyjetych norm etycznych.

Skarzona reklama znajdowata sie na stronie internetowej egazetka.com, zas dostep do niej miat nie
by¢ ograniczony ,bramk3” weryfikujgcg wiek odbiorcy. Zespdt Orzekajacy zauwaza jednak, ze
wskazana reklama nie posiada elementéw wskazujgcych na kierowanie przekazu do oséb
niepetnoletnich, np. poprzez uzycie wizerunku mtodych osdéb, poruszenie mtodziezowych tematéw czy
zastosowanie szeroko rozumianej estetyki mfodziezowe;j.

Zespot Orzekajacy nie upatruje takze w skarzonym przekazanie zachety do nieodpowiedzialnego lub
nadmiernego spozywania alkoholu. Przekaz postuguje sie hastem: ,Zabka rozdaje miliony piw i kase na
zakupy”. W ocenie KER zbyt daleko idgcag konstatacjg jest wywodzenie, ze reklama bezposrednio
zacheca do picia alkoholu — okreslenie ,miliony piw” nie odnosi sie do spozycia ich przez jednego
konsumenta, ale do puli oferowanych nagrdd. Nadto, w loterii ,,Loteria Zdrapkowa 2023 r.” wygrang
jest nie tylko piwo, ale takze bony do wykorzystania na dowolne zakupy w sklepach Zabka.

Majgc na uwadze fakt, ze reklama piwa stanowi odstepstwo od ogdlnie przyjetej zasady zakazu
reklamowania alkoholu, Zespdt Orzekajagcy pragnie podkresli¢é wage szczegdlnej starannosci przy
kierowaniu tych reklam do odpowiedniej grupy docelowej, jakg stanowig osoby petnoletnie.

Majagc na wzgledzie powyisze, Zespdt Orzekajacy, na podstawie art. 49 lit. b Regulaminu
Rozpatrywania Skarg, postanowit skarge oddalié.

Zdania odrebne

Brak.

Zgodhnie z pkt. 59 Regulaminu Rozpatrywania Skarg, Strony mogq odwofywac sie od Uchwaty Zespotu
Orzekajgcego w terminie dziesieciu dni roboczych od doreczenia Uchwaty. Podstawe odwofania mogg
stanowic¢ wytgcznie nowe fakty i dowody, nieznane Zespotowi Orzekajgcemu w dacie podjecia Uchwaty,
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