RADA REKLAMY

Uchwata Nr ZO/098/230
z dnia 4 pazdziernika 2023 roku
Zespotu Orzekajacego
W sprawie o sygn.:
KER/122/23

Zespot Orzekajacy Komisji Etyki Reklamy, dziatajgcej przy Zwigzku Stowarzyszen Rada Reklamy, w skta-

dzie:

° Elzbieta Kondziota — przewodniczaca

° Sylwia Jedynska — cztonkini

° Agnieszka Kepinska - Sadowska — cztonkini

na posiedzeniu w dniu 4 pazdziernika 2023 roku, po rozpatrzeniu skargi o sygnaturze akt KER/122/23,
ztozonej na podstawie pkt. 12 Regulaminu Rozpatrywania Skarg przez konsumenta (dane w aktach
sprawy) przeciwko Kaufland Polska Markety sp. z 0.0. sp. j. z siedzibg we Wroctawiu, w sprawie reklamy
piwa w internecie, dokonat oceny skarzonego przekazu reklamowego.

OPINIA — OCENA PRZEKAZU REKLAMOWEGO

Dziatajgc w interesie publicznym i w zakresie doswiadczen wyniesionych ze wspdtpracy z organizacjami
konsumenckimi, Urzedem Ochrony Konkurencji i Konsumentdw, a takze organizacjami promujgcymi
standardy rynku reklamy w innych krajach, jak i na poziomie miedzynarodowym (w tym The European
Advertising Standards Alliance EASA) oraz majgc na celu ochrone intereséw konsumentéw, Komisja
Etyki Reklamy dokonata analizy przedstawionego przekazu reklamowego pod kagtem zgodnosci z po-
wszechnie przyjetymi zasadami etyki oraz dobrymi praktykami rynkowymi.

W skardze skierowanej do Komisji Etyki Reklamy (dalej takze: ,KER”) konsument (dalej takze: ,Skar-
z3cy”) wskazat, ze Kaufland Polska Markety sp. z 0.0. sp. j. z siedzibg we Wroctawiu (dalej takze: ,,Skar-
zona”) stosuje reklame piwa Zywiec, namawiajgca do zwiekszonej konsumpcji, dostepnej bez logowa-
nia, bez ograniczen wiekowych.

Zgodnie ze skarga:

Promocje alkoholu w Kauflandzie.

Reklama alkoholu w promocji namawiajqgca do zwiekszonej konsumpcji, dostepna bez logowania, bez
ograniczen wiekowych.

Przekaz zostat zakwalifikowany jako potencjalnie naruszajacy zasady etyki reklamy w zakresie wskaza-
nym w art. 2 ust. 1, art. 2 ust. 1 i 2 Zatacznika 1, art. 8 pkt. 1 Zatgcznika 1, art. 9 Zatgcznika 1, art. 10
Zatacznika 1 Kodeksu Etyki Reklamy.
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Art. 2 ust. 1

Dziatania objete postanowieniami Kodeksu bedqg wykonywane z nalezytq starannosciq, zgodnie z do-
brymi obyczajami, prowadzone w poczuciu odpowiedzialnosci spotecznej oraz zgodnie z zasadami ucz-
ciwej konkurencji.

Art.2ust.1i2Zaf. 1

1. Reklama piwa powinna byc zgodna z przepisami prawa obowiqzujgcymi na terytorium Rzeczypospo-
litej Polski.

2. Reklama piwa powinna byc zgodna z zasadami zawartymi w przepisach Kodeksu Etyki Reklamy oraz
przepisach niniejszego Zatqcznika.

Art. 8 pkt 1 Zat. 1

Reklama piwa nie mozZe przedstawiac ani zachecac do nieodpowiedzialnego lub nadmiernego spozywa-
nia piwa

Producenci piwa, ich przedstawiciele lub agencje dziatajgce na rynku reklamy nie bedq dokonywac ja-
kichkolwiek ptatnosci lub dokonywac innego rodzaju Swiadczen za dziatania reklamowe skierowane do
0s0b ponizej 18 roku Zycia i przeznaczone do publicznego rozpowszechniania na terenie Rzeczpospolitej
Polskiej. Ograniczenia te maja zastosowanie rowniez do dziatari majgcych charakter lokowania pro-
duktu (product placement).

Art. 9 Zat. 1

Reklama piwa nie mozZe by¢ w jakikolwiek sposdb, ani poprzez jej tresé, ani poprzez sposob przekazu,
skierowana do osob ponizej 18 roku zycia. W tym zakresie w stosunku do reklamy piwa nie obowiqzuje
tresc¢ Rozdziatu IV ,,Reklama skierowana do dzieci i mfodziezy”.

Art. 10 Zat. 1

Producenci piwa, ich przedstawiciele lub agencje dziatajgce na rynku reklamy nie bedq dokonywac ja-
kichkolwiek ptatnosci lub dokonywac innego rodzaju swiadczen za dziatania reklamowe skierowane do
0s0b ponizej 18 roku Zycia i przeznaczone do publicznego rozpowszechniania na terenie Rzeczpospolitej
Polskiej. Ograniczenia te maja zastosowanie réwniez do dziatarn majqgcych charakter lokowania pro-
duktu (product placement).

Skarzona nie przedstawita stanowiska w sprawie.
Zespot Orzekajacy uznat, iz skarzona reklama nie narusza ogélnie przyjetych norm etycznych.

Platforma Pepper (www.pepper.pl) jest platformg spotecznosciows, gdzie uzytkownicy, mogg publiko-
wac znalezione okazje. Okazje mogg dotyczy¢ wszelkich produktéw, w tym wyrobdéw alkoholowych.
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Dostep do informacji zawartych na platformie nie wymaga rejestracji, zatem mozna z nich korzystac
bez wczesniejszego wprowadzenia danych weryfikujgcych wiek uzytkownikéw.

Skarzony przekaz znajduje sie na stronie Pepper.pl, stanowigcej medium niezalezne od Skarzonej. Jed-
noczesnie, z zatgczonego materiatu dowodowego w postaci zrzutu ekranu ze strony Pepper.pl z ofertg
Skarzonej wynika, iz Skarzona zachowata zasady oznaczenia alkoholu co do zawartosci czystego alko-
holu etylowego i zakazu sprzedazy alkoholu osobom do lat 18. Klikniecie na przycisk ,IdZ do okazji” ma
przenosié bezposrednio na strone internetowg Skarzonej zawierajgcg oferte sprzedazy piwa. Brak jed-
nak informacji, czy dostep do oferty z poziomu strony internetowej Kaufland jest ograniczony.

Zamieszczenie reklamy bez ograniczen wiekowych na platformie Pepper.pl nie byto zatem dziataniem
Skarzonej, a uzytkownika platformy, ktory udostepnit ,,okazje” innym uzytkownikom, zgodnie z zasa-
dami strony.

Majac na wzgledzie, ze brak jest wystarczajacych dowoddéw pozwalajgcych na stwierdzenie, ze Kau-
fland Polska Markety jest podmiotem odpowiedzialnym za zamieszczenie skarzonej reklamy na ww.
platformie, a takze zasad udostepniania ofert piwa bezposrednio na stronie internetowej Skarzonej,
Zespot Orzekajgcy ocenit przedmiotowa reklame jak w osnowie.

W razie jakichkolwiek dodatkowych pytan prosimy o kierowanie ich do Zwigzku Stowarzyszeri Rada
Reklamy w sposdb wskazany na naszej stronie internetowej www.radareklamy.pl. Postaramy sie

udzieli¢ wszelkich mozliwych informacji oraz porad mogacych zagwarantowa¢ najwyzsze standardy
etyczne oraz przestrzeganie dobrych praktyk rynkowych na rynku reklamowym w Polsce.

Zdania odrebne

Brak.

Zgodnie z pkt. 59 w zw. z art. 35 Regulaminu Rozpatrywania Skarg, Skarzgcy moze odwotywac sie od
Uchwaty Zespotu Orzekajgcego w terminie dziesieciu dni roboczych od doreczenia Uchwaty. Podstawe
odwotania mogq stanowic wytgcznie nowe fakty i dowody, nieznane Zespotowi Orzekajgcemu w dacie
podjecia Uchwaty, od ktdrej Strona wnosi odwotanie.
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