RADA REKLAMY

Uchwata Nr ZO/125/23u
z dnia 29 listopada 2023 roku

Zespotu Orzekajacego
W sprawie o sygn.:
KER/146/23

Zespot Orzekajacy Komisji Etyki Reklamy, dziatajgcej przy Zwigzku Stowarzyszen Rada Reklamy, w skta-

dzie:

° Sylwia Jedynska — cztonkini

° Wojciech Piwocki - przewodniczacy
° Dawid Kryszczynski - cztonek

na posiedzeniu w dniu 29 listopada 2023 roku, po rozpatrzeniu skargi o sygnaturze akt KER/146/23
ztozonej na podstawie pkt. 12 Regulaminu Rozpatrywania Skarg przez konsumenta (dane w aktach
sprawy) przeciwko Grupa Zywiec sp. z 0.0. z siedzibg w Zywcu w sprawie dotyczacej reklamy piwa bez-
alkoholowego Desperados na platformie YouTube,

postanawia
skarge uwzglednic skarge w czesci.
Uzasadnienie

W skardze skierowanej do Komisji Etyki Reklamy (dalej takze: ,KER”) konsument (dalej takze: ,Skar-
z3cy”) wskazat, ze Grupa Zywiec sp. z 0.0. z siedzibg w Zywcu (dalej takze: ,Skarzona”) stosowata re-
klame piwa, nawigzujacg do wypoczynku i relaksu.

Zgodnie ze skarga:
Ptyn na fali. Bierz co chcesz. Desperados

Zgodnie z ustawqg o wychowaniu w trzezwosci zabrania sie reklamowania piwa i napojéw alkoholo-
wych w taki sposob ze:

tgczy spozywania alkoholu ze sprawnosciq fizyczng

jest srodkiem stymulujgcym, uspakajajgcym

wywotuje skojarzenia z atrakcyjnosciq seksualng lub relaksem lub wypoczynkiem

—- wszytko powyzZsze ta reklama narusza.

Poza tym zgodnie z ustawq zabrania sie reklamy i promocji przedsiebiorcow oraz innych podmiotdw,
ktdre w swoim wizerunku reklamowym wykorzystujq nazwe, znak towarowy, ksztatt graficzny lub
opakowanie zwigzane z napojem alkoholowym, jego producentem lub dystrybutorem. Ta reklama tez
to narusza.
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Przekaz zostat zakwalifikowany jako potencjalnie naruszajacy zasady etyki reklamy w zakresie wskaza-
nym w art. 2 ust. 1 Kodeksu Etyki Reklamy oraz art. 2 ust. 1 i 2 Zatgcznika 1 Kodeksu Etyki Reklamy.

Art. 2
1. Dziatania objete postanowieniami Kodeksu bedg wykonywane z nalezytg starannosciq, zgodnie
z dobrymi obyczajami, prowadzone w poczuciu odpowiedzialnosci spotecznej oraz zgodnie z za-
sadami uczciwej konkurencji.

Art. 2 Zatgcznika 1
1. Reklama piwa powinna by¢ zgodna z przepisami prawa obowigzujgcymi na terytorium Rzeczy-
pospolitej Polski.
2. Reklama piwa powinna byc zgodna z zasadami zawartymi w przepisach Kodeksu Etyki Reklamy
oraz przepisach niniejszego Zatgcznika.

Skarzona, w odpowiedzi na zawiadomienie Zwigzku Stowarzyszen Rada Reklamy, przedstawita stano-
wisko w sprawie w korespondencji z dnia 6 listopada 2023 r. i wyrazita wole uczestnictwa w postepo-
waniu przed KER.

Skarzona podkreslita, iz reklama produktu Desperados prowadzona na kanale YouTube pokazuje
osobe, ktdra skacze do wody, a pdzniej relaksuje sie w basenie. Zadna z 0séb przebywajacych w base-
nie nie spozywa piwa. Piwo pojawia sie w kontekscie oséb przy barze, co jest sytuacjg powszechnie
wystepujacg i dozwolona.

Reklama dotyczy wariantu bezalkoholowego produktu. Wyeksponowane sg walory orzezwiajace, co w
okresie wakacyjnym jest mile widziane przez konsumentéw.

Przekaz nie sugeruje jakoby osoby spozywajgce piwo, bawity sie lepiej niz osoby go niespozywajace.
Nie mozna réwniez wnioskowac, ze spozycie alkoholu w jakikolwiek sposéb wptywa na atrakcyjnosc

seksualng bohateréw wystepujacych w reklamie.

Przekaz nie promuje innych przedsiebiorcéw, a komunikowana mozliwosé wygrania nagrdod dotyczy
marki Skarzonej.

Majac to na uwadze, Skarzona wniosta o oddalenie skargi z uwagi na brak naruszenia norm Kodeksu
Etyki Reklamy.

Zespot Orzekajacy zwaiyt, co nastepuje.

W ocenie Zespotu Orzekajgcego skarzony przekaz narusza zasady etyki wyrazone w Kodeksie Etyki Re-
klamy.
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Zdaniem Zespotu Orzekajgcego skarzony przekaz nawigzuje do motywu relaksu i wypoczynku.

Nalezy mie¢ na uwadze, ze ocena reklamy winna by¢ dokonywana z perspektywy odbiorcy reklamy,
jakim jest przecietny konsument. Przecietnym konsumentem jest konsument, ktdry jest dostatecznie
dobrze poinformowany, uwazny i ostrozny; oceny dokonuje sie z uwzglednieniem czynnikdéw spotecz-
nych, kulturowych, jezykowych i przynaleznosci danego konsumenta do szczegdlnej grupy konsumen-
téw, przez ktérg rozumie sie dajgca sie jednoznacznie zidentyfikowad grupe konsumentéw, szczegdlnie
podatng na oddziatywanie reklamy lub na produkt, ktérego reklama dotyczy, ze wzgledu na szczegdlne
cechy, takie jak wiek, niepetnosprawnos¢ fizyczna lub umystowa (art. 3 lit. h Kodeksu Etyki Reklamy).

Przedstawiona atmosfera wakacyjnego klimatu i imprezy nad basenem w potgczeniu z reklamowanym
piwem wywotuje u przecietnego konsumenta jednoznaczne skojarzenia relaksu i wypoczynku. Fabuta
reklamy buduje powigzanie miedzy zabawa w gronie przyjacidét w czasie wakacji i obecnoscig piwa De-
sperados (skakanie do butelki Desparados, trzymanie piwa w reku przez uczestnikdw imprezy itp.).
Jakkolwiek w reklamie wyeksponowane sg walory orzezwiajace produkt, tak — zdaniem KER — aspekt
ten pozostaje niezalezny od zbudowania ww. skojarzenia z relaksem i wypoczynkiem.

W skarzonej reklamie pojawia sie wyrazna informacja o braku zawartosci alkoholu, niemniej - nieza-
leznie od tego, czy produkt jest alkoholowy czy tez stanowi wariant bezalkoholowy - uzycie oznaczenia
napoju alkoholowego obliguje Skarzong do zachowania tych samych zasad i regut, ktére dotyczg re-
klamy piwa alkoholowego, tj. m.in. niewywotywania skojarzen z relaksem i wypoczynkiem.

Majac na uwadze powyzsze, reklama pozostaje w sprzecznosci z zasadami przewidzianymi w Kodeksie
Etyki Reklamy.

Majgc powyzsze na wzgledzie, Zespdt Orzekajacy, na podstawie art. 49 lit. c Regulaminu Rozpatrywania
Skarg, postanowit skarge uwzglednid.

Zespot orzekajacy oddala skarge w zakresie taczenia spozywania alkoholu ze sprawnoscia fizyczng,
wskazywania, ze alkohol jest srodkiem stymulujgcym i uspakajajgcym i wywotywania skojarzenia z
atrakcyjnoscig seksualna.

Zdania odrebne

Brak.

Zgodhnie z pkt. 59 Regulaminu Rozpatrywania Skarg, Strony mogq odwofywac sie od Uchwaty Zespotu
Orzekajgcego w terminie dziesieciu dni roboczych od doreczenia Uchwaty. Podstawe odwofania mogg
stanowic¢ wytgcznie nowe fakty i dowody, nieznane Zespotowi Orzekajgcemu w dacie podjecia Uchwaty,
od ktdrej Strona wnosi odwotanie.
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