RADA REKLAMY

Uchwata Nr ZO/139/23u
z dnia 29 listopada 2023 roku
Zespotu Orzekajacego
W sprawie o sygn.:
KER/141/23

Zespot Orzekajacy Komisji Etyki Reklamy, dziatajgcej przy Zwigzku Stowarzyszen Rada Reklamy, w skta-

dzie:

° Sylwia Jedynska — cztonkini

° Wojciech Piwocki - przewodniczacy
° Dawid Kryszczynski - cztonek

na posiedzeniu w dniu 29 listopada 2023 roku, po rozpatrzeniu skargi o sygnaturze akt KER/141/23
ztozonej na podstawie pkt. 12 Regulaminu Rozpatrywania Skarg przez konsumenta (dane w aktach
sprawy) przeciwko Kompania Piwowarska S.A. z siedzibg w Poznaniu, w sprawie dotyczacej reklamy
piwa Tyskie (Loteria Tyskie 2023 — Optaca sie by¢ na TY),

postanawia

skarge oddali¢.

Uzasadnienie
W skardze skierowanej do Komisji Etyki Reklamy (dalej takze: ,KER”) konsument (dalej takze: ,Skar-
Z3cy”) wskazat, ze Kompania Piwowarska S.A. z siedzibg w Poznaniu (dalej takze: ,Skarzona”) stosowata
reklame promujaca loterie.
Zgodnie ze skarga:
Bramka wiekowa loterii. Optaca sie by¢ na Ty.
Reklama pojawia sie juz na samej bramce — ekspozycja produktu, co raczej nie powinno miec¢ miejsca.
Ta sama reklama, ale juz bez bramki ograniczajgcej jest na zgarnij to. Mechanizm loterii namawia do
zwiekszonego spozycia alkoholu — naruszenie ustawy i kodeksu.
Przekaz zostat zakwalifikowany jako potencjalnie naruszajacy zasady etyki reklamy w zakresie wskaza-

nym w art. 2 ust. 1 Kodeksu Etyki Reklamy oraz art. 2 ust. 1 2, art. 9, art. 10 Zatgcznika 1 Kodeksu Etyki
Reklamy.
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Art. 2
1. Dziatania objete postanowieniami Kodeksu bedg wykonywane z nalezytg starannosciq, zgodnie
z dobrymi obyczajami, prowadzone w poczuciu odpowiedzialnosci spotecznej oraz zgodnie z za-
sadami uczciwej konkurencji.

Art. 2 Zatgcznika 1
1. Reklama piwa powinna by¢ zgodna z przepisami prawa obowigzujgcymi na terytorium Rzeczy-
pospolitej Polski.
2. Reklama piwa powinna by¢ zgodna z zasadami zawartymi w przepisach Kodeksu Etyki Reklamy
oraz przepisach niniejszego Zatqcznika.

Art. 9 Zatqcznika 1

Reklama piwa nie mozZe byc¢ w jakikolwiek sposob, ani poprzez jej tresc, ani poprzez sposob przekazu,
skierowana do osob ponizej 18 roku zycia. W tym zakresie w stosunku do reklamy piwa nie obowiqzuje
tresc¢ Rozdziatu IV ,,Reklama skierowana do dzieci i mfodziezy”.

Art. 10 Zatgcznika 1

Producenci piwa, ich przedstawiciele lub agencje dziatajgce na rynku reklamy nie bedq dokonywac ja-
kichkolwiek ptatnosci lub dokonywac innego rodzaju swiadczen za dziatania reklamowe skierowane do
0s0b ponizej 18 roku Zycia i przeznaczone do publicznego rozpowszechniania na terenie Rzeczpospolitej
Polskiej. Ograniczenia te maja zastosowanie rowniez do dziatarn majgcych charakter lokowania pro-
duktu (product placement).

Skarzona, w odpowiedzi na zawiadomienie Zwigzku Stowarzyszern Rada Reklamy, przedstawita stano-
wisko w sprawie w korespondencji z dnia 7 listopada 2023 r. i wyrazita wole uczestnictwa w postepo-
waniu przed KER.

Skarzona po przeprowadzonej weryfikacji potwierdzita, ze po wyborze strony tyskie.pl pojawiajg sie
dwa obrazy. Jeden dotyczacy ogdlnej informacji o loterii i drugi odsyfajgcy do centrum wycieczkowego
Tyskich Browardw Ksigzecych. Klikniecie w ktérykolwiek z powyzszych prowadzi do bramki wiekowej,
ktdéra warunkuje dalszy dostep do tresci na stronie. Natomiast informacje na stronie zgarniajto.pl, nie
pochodza od Skarzonej i nie zostaty przez nig zlecone.

W odniesieniu do materiatu na stronie www.tyskie.pl Skarzona podkresla, iz reklama piwa w prze-
strzeni internetowej, podobnie jak promocja piwa, jest dozwolona. W celu wzmocnienia ochrony oséb
matoletnich stosowane sg bramki wiekowe, ktére dodatkowo sygnalizujg grupe odbiorcéw.

Objete skargg tresci i sposéb ich przekazu nie wskazujg na kierowanie tresci do oséb matoletnich. Lo-
teria byta, zgodnie z regulaminem, skierowana do oséb dorostych, a jej komunikacja nie zachecata do
uczestnictwa niepetnoletnich. Samo umieszczenie reklamy piwa w medium ogdlnodostepnym nie jest
rownoznaczne ze skierowaniem jej do oséb matoletnich.

W odniesieniu do materiatéw na stronie www.zgarniajto.pl Skarzona potwierdzita brak powigzania z

oferty, przedstawiajac korespondencje e-mail zdomem mediowym.
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Warunki przedmiotowej loterii przewidywaty, ze zakup jednej butelki piwa daje uczestnikowi prawo
do udziatu w losowaniu nagréd albo odbioru nagrody. Nie wynika z tego zacheta do nieodpowiedzial-
nej, szybkiej czy nadmiernej konsumpgji.

Majac to na uwadze, Skarzona wniosta o oddalenie skargi z uwagi na brak naruszenia norm Kodeksu
Etyki Reklamy.

Zespot Orzekajacy zwazyt, co nastepuje.

W ocenie Zespotu Orzekajgcego skarzony przekaz nie narusza zasad etyki wyrazonych w Kodeksie Etyki
Reklamy.

W opinii KER brak bramki wiekowej na stronie gtéwnej Skarzonej, gdzie m.in. znajduje sie informacja
o Loterii Tyskie 2023 — Optaca sie by¢ na TY, nie stanowi obrazy postanowien Kodeksu Etyki Reklamy
w zakresie kierowania przekazu do matoletnich. Klikniecie w baner dotyczacy loterii prowadzi do
bramki wiekowej, ktdra warunkuje dalszy dostep do tresci na dedykowanej stronie. Nadto, nie mozna
stwierdzi¢, ze rzeczona informacja na stronie gtéwnej zawierata tresci kierowane do oséb ponizej 18
roku zycia.

W odniesieniu do zarzutu niezabezpieczenia bramkg wiekowg strony www.zgarniajto.pl, na ktdrej po-

jawita sie oferta udziatu w omawianej loterii nalezy stwierdzi¢, ze miato to miejsce poza wiedzg i Swia-
domoscig Skarzonej. W zwigzku z powyzszym nie mozna przypisa¢ Skarzonej ewentualnej odpowie-
dzialnosci w tym zakresie.

Zdaniem Zespotu Orzekajgcego chybiony jest takze zarzut zachecania do nadmiernego spozycia alko-
holu. Analiza warunkéw udziatu w loterii (zakup jednej butelki lub piwa) oraz przedmiotu wygrane;j
(nagrody pieniezne) nie swiadczg o zachecie do nadmiernego spozycia alkoholu i wpisujg sie w po-
wszechnie funkcjonujgce na rynku mechanizmy promocyijne.

Majac na wzgledzie powyzsze, Zesp6t Orzekajacy, na podstawie art. 49 lit. b Regulaminu Rozpatrywa-
nia Skarg, postanowit skarge oddalié.

Zdania odrebne

Brak.

Zgodhnie z pkt. 59 Regulaminu Rozpatrywania Skarg, Strony mogq odwofywac sie od Uchwaty Zespotu
Orzekajgcego w terminie dziesieciu dni roboczych od doreczenia Uchwaty. Podstawe odwotania mogq
stanowic wytqcznie nowe fakty i dowody, nieznane Zespotowi Orzekajgcemu w dacie podjecia Uchwaty,
od ktdrej Strona wnosi odwotanie.
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