RADA REKLAMY

Uchwata Nr ZO/008/24u
z dnia 14 lutego 2024 roku
Zespotu Orzekajacego
W sprawie o sygn.:
KER/227/23

Zespot Orzekajgcy Komisji Etyki Reklamy, dziatajgcej przy Zwigzku Stowarzyszern Rada Reklamy,

w sktadzie:
° Teresa Wierzbowska - cztonkini
° Maciej Lissowski - cztonek

° Olaf Krynicki - przewodniczacy

na posiedzeniu w dniu 14 lutego 2024 roku, po rozpatrzeniu skargi o sygnaturze akt KER/227/23
ztozonej na podstawie pkt 12 Regulaminu Rozpatrywania Skarg przez konsumenta (dane w aktach
sprawy) przeciwko Empik S.A. z siedzibg w Warszawie w sprawie dotyczgcej reklamy podcastu na
platformie Facebook,

postanawia

skarge oddali¢.

Uzasadnienie

W skardze skierowanej do Komisji Etyki Reklamy (dalej takze: ,KER"”) konsument (dalej takze:
»,Skarzacy”) wskazat, ze Empik S.A. z siedzibg w Warszawie (dalej takze: ,Skarzona”) stosowata reklame
wykorzystujgcy brak doswiadczenia odbiorcy w zakresie prezentowanych tresci, a takze skierowang do
nieodpowiedniej grupy odbiorcéw.

Zgodnie ze skarga:

Reklama dotyczy ksigzki, w ktdrej prezentowane sq tresci aprobujqgce prostytucje. Czcionkg
przypominajgcq napis wykonany graffiti napisane jest ,,nowy podcast”. PoniZej z uzyciem tejze
czcionki i emotikondw przypominajgcych posladki ,,dwie dupy o dupie”. W/w mozna wywnioskowa¢é
dodatkowo po zdjeciu dwdch mtodych kobiet ponizej.

W gtéwnej tresci posta napisane jest: Kola Kluczyk i Julia Tramp od lat walczq jako aktywistki ze
stygmatyzacjq oraz szkodliwymi stereotypami dotyczqcymi s*ksworkingu. Ich podcast dostepny jest
teraz w Empik Go: https.//empikqgo.app.link/3gEH400ZPDb

Reklama w oczywisty sposob skierowana jest do mifodziezy, wskazuje na to uzycie ,,mtodziezowej”
czcionki, emotikondéw oraz przedstawieniom dwdch mtodych kobiet. Przedmiotem reklamy natomiast
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jest audiobook promujgcy prostytucje jako normalne Zrddto zarobku, przedstawiajgcy jg w
pozytywnym Swietle. Korelacja w/w dwdch czynnikdw stoi w sprzecznosci z art. 25 w zw. z art. 31
Kodeksu etyki reklamy, zagraza bowiem rozwojowi moralnemu mtodych odbiorcéw. Ponadto, nawet
jesli uznamy iz nie jest to reklama skierowana do dzieci, narusza ona i tak art. 8 poprzez
wykorzystywanie braku doswiadczenia odbiorcy w zakresie prezentowanych tresci, sugerujgc mu, iz
prostytucja jest normalnym zrédfem utrzymania, nie wspominajqc jednoczesnie o stratach moralnych
i ryzyku zw. z przemocq jakie wigze sie z tym procederem.

Przekaz zostat zakwalifikowany jako potencjalnie naruszajgcy zasady etyki reklamy w zakresie
wskazanym w art. 8, art. 25, art. 31 Kodeksu Etyki Reklamy.

Art. 8
Reklama nie moze naduzywac zaufania odbiorcy, ani tez wykorzystywac jego braku doswiadczenia lub
wiedzy.

Art. 25
Reklamy skierowane do dzieci lub mfodziezy muszq uwzgledniac stopien ich rozwoju oraz nie moggq
zagrazac ich fizycznemu i psychicznemu dobrostanowi lub dalszemu moralnemu rozwojowi.

Art. 31

Przepisy zawarte w art. 22-31 stosuje sie odpowiednio rowniez do reklam, ktdre nie sq bezposrednio
skierowane do dzieci, jednak dzieci sq ich odbiorcami ze wzgledu na forme oraz miejsce i sposob
prezentowania reklam. Dotyczy to w szczegdlnosci reklam emitowanych w telewizji oraz w sieci
Internet w sgsiedztwie audycji lub przekazow dla dzieci, reklam wyswietlanych w kinach przed
seansami filmoéw dla dzieci oraz reklamy zewnetrzne;.

Skarzona, w odpowiedzi na zawiadomienie Zwigzku Stowarzyszern Rada Reklamy, przedstawita
stanowisko w sprawie w korespondencji z dnia 21 grudnia 2023 r. i wyrazita wole uczestnictwa w
postepowaniu przed KER.

Skarzona wskazata, ze rzeczony przekaz nie promuje prostytucji. Dotyczy szeroko rozumianej pracy
seksualnej, co nie zaweza sie do zjawiska prostytucji, a dotyczy wszystkich aktywnosci, gdzie Swiadczy
sie ustugi o charakterze seksualnym, np. taniec erotyczny czy szkolenia na temat seksu w zwigzkach.
Prowadzgce podcast opowiadajg o zjawisku, historii i normach prawnych w Polsce i na Swiecie.
Dodatkowo podcast opatrzony jest kazdorazowo klauzulg: ,, Ten podcast zawiera tresci przeznaczone
wytgcznie dla oséb dorostych. W tresciach, ktére bedziemy omawiaé, moga wystepowac wulgaryzmy,
przemoc, seksualno$¢ oraz tematy kontrowersyjne. Jesli nie jeste$ osobg dorostg lub nie czujesz sie
komfortowo wobec tych tresci, zalecamy, abys przerwat bgdz przerwata stuchanie”.

Reklama nie byta skierowana do mtodziezy i jej zasieg na platformie Facebook byt ograniczony do oséb
powyzej 18 roku zycia. Osoby ponizej tego wieku nie mogty jej zobaczyé w ramach korzystania z portalu
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Facebook. Dodatkowym zabezpieczeniem jest ograniczenie wiekowe na oktadce podcastu: ,,Powyzej
18 roku zycia”.

Odnoszac sie do argumentu dotyczgcego mtodziezowej estetyki, tj. uzycia czcionki a’la graffiti,
emotikonek, to jest ona regularnie uzywana w kontekscie tresci dla dorostych. Podcast istnieje na
rynku od ponad 3 lat i wydawany byt poczatkowo niezaleznie przez prowadzace, a nastepnie w ramach
wspotpracy z portalem, radiem i aplikacjag Newonce. Wspdtpraca z Empik Go zaczeta sie w pazdzierniku

2023 r.

Majac to na uwadze, Skarzona wniosta o oddalenie skargi z uwagi na brak naruszenia norm Kodeksu
Etyki Reklamy.

Zespot Orzekajacy ustalit, co nastepuje.

Skarzona reklama znajdowata sie na profilu (fanpage) Empik Go na portalu Facebook i promowata
podcast Koli Kluczyk i Julii Tramp.

Czcionka przypominajacga napis graffiti napisane byto: ,,Nowy podcast!”.

Ponizej znajdowata sie grafika:

Q

Pod grafika znajdowato sie zdjecie dwdch mtodych kobiet.

W gtédwnej tresci posta widniata informacja: ,, Kola Kluczyk i Julia Tramp od lat walczg jako aktywistki ze
stygmatyzacjq oraz szkodliwymi stereotypami dotyczacymi s*ksworkingu. Ich podcast dostepny jest
teraz w Empik Go: https://empikgo.app.link/3gEH400ZPDb".

Zespot Orzekajacy zwaiyt, co nastepuje.

W ocenie Zespotu Orzekajgcego skarzony przekaz nie narusza zasad etyki wyrazonych w Kodeksie Etyki
Reklamy.

Zdaniem KER reklama podcastu Koli Kluczyk i Julii Tramp nie naduzywa zaufania odbiorcy i nie
wykorzystuje jego braku doswiadczenia czy wiedzy. Poruszanie tematéw trudnych jest, w ocenie
Zespotu Orzekajgcego, zjawiskiem pozytywnym. Kwestia braku edukacji w pewnych obszarach (jednym
z nich jest seksworking), powoduje dezinformacje, szerzenie stereotypdw i stygmatyzacje. Ponadto,
podcast nie dotyczy wytacznie pracy zwigzanej z ustugami seksualnymi.
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Skarzony przekaz nie jest takze kierowany do dzieci lub mtodziezy, a tym samym nie zagrazac ich
fizycznemu i psychicznemu dobrostanowi lub dalszemu moralnemu rozwojowi. Rozmowa
kazdorazowo jest oznaczona odpowiednig klauzulg zabezpieczajgcg przed dostepem oséb
niepetnoletnich lub niezainteresowanych powyzszg tematyka. Nadto, platforma Facebook pozwala na
zawezenie grupy odbiorcédw przekazu do konkretnej grupy wiekowej i takie ograniczenie ma miejsce
w przypadku rzeczonej reklamy. Skarzona kieruje przekaz wytgcznie do grupy odbiorcéw petnoletnich.

Przetamywanie tematéw tabu, jest, zdaniem KER, wainym elementem budowania spotecznej
Swiadomosci oraz oznaka odpowiedzialnosci ze strony Skarzonej.

Majagc na wzgledzie powyisze, Zespdt Orzekajacy, na podstawie art. 49 lit. b Regulaminu
Rozpatrywania Skarg, postanowit skarge oddalié.

Zdania odrebne

Brak.

Zgodnie z pkt. 59 Regulaminu Rozpatrywania Skarg, Strony mogq odwotywac sie od Uchwaty Zespotu
Orzekajgcego w terminie dziesieciu dni roboczych od doreczenia Uchwaty. Podstawe odwofania mogg
stanowic¢ wytgcznie nowe fakty i dowody, nieznane Zespotowi Orzekajgcemu w dacie podjecia Uchwaty,
od ktérej Strona wnosi odwotanie.
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