RADA REKLAMY

Uchwata Nr ZO/009/24u
z dnia 10 stycznia 2024 roku
Zespotu Orzekajacego
W sprawie o sygn.:
KER/181/23

Zespot Orzekajgcy Komisji Etyki Reklamy, dziatajgcej przy Zwigzku Stowarzyszern Rada Reklamy,

w sktadzie:

° Agnieszka Krajnik - cztonkini

° Przemystaw Mitraszewski - cztonek
° Wojciech Piwocki - przewodniczacy

na posiedzeniu w dniu 10 stycznia 2024 roku, po rozpatrzeniu skargi o sygnaturze akt KER/181/23
ztozonej na podstawie pkt. 12 Regulaminu Rozpatrywania Skarg przez konsumenta (dane w aktach
sprawy) przeciwko Van Pur S.A. z siedzibg w Rakszawie w sprawie dotyczgcej loterii piwa tomza,

postanawia
skarge oddali¢.

Uzasadnienie
W skardze skierowanej do Komisji Etyki Reklamy (dalej takze: ,KER”) konsument (dalej takze:
»,Skarzgcy”) wskazat, ze Van Pur S.A. z siedzibg w Rakszawie (dalej takze: ,Skarzona”) stosowata
reklame zachecajgca do nadmiernego spozycia piwa.
Zgodnie ze skarga:

Tysigce nagrdd do wygrania. Kup i wygraj.

Zgodhnie z Kodeksem Etyki Reklamy i zatgcznikiem 1 nie mozna reklamowac alkoholu w sposdb, ktory
namawia do nadmiernej konsumpcji. Ta promocja to robi.

Przekaz zostat zakwalifikowany jako potencjalnie naruszajgcy zasady etyki reklamy w zakresie
wskazanym w art. 2 ust. 1 Kodeksu Etyki Reklamy , art. 2 ust. 1 i 2 Zatgcznika 1, art. 8 pkt 1 Zatgcznika
1 Kodeksu Etyki Reklamy.
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Art. 2

1. Dziatania objete postanowieniami Kodeksu bedg wykonywane z nalezytq starannoscig, zgodnie z
dobrymi obyczajami, prowadzone w poczuciu odpowiedzialnosci spotecznej oraz zgodnie z zasadami
uczciwej konkurencji.

Art. 2 ust. 1i 2 Zatqcznika 1

1. Reklama piwa powinna by¢ zgodna z przepisami prawa obowigzujgcymi na terytorium
Rzeczypospolitej Polski.

2. Reklama piwa powinna by¢ zgodna z zasadami zawartymi w przepisach Kodeksu Etyki Reklamy oraz
przepisach niniejszego Zatqcznika.

Art. 8 pkt 1 Zatqcznika 1

Reklama piwa nie moze:
1) przedstawiac ani zacheca¢ do nieodpowiedzialnego lub nadmiernego spozywania piwa,

Skarzona, w odpowiedzi na zawiadomienie Zwigzku Stowarzysze Rada Reklamy, przedstawita
stanowisko w sprawie w korespondencji z dnia 5 grudnia 2023 r. i wyrazita wole uczestnictwa w
postepowaniu przed KER.

Skarzona wskazata, ze reklama ze swojej istoty stuzy popularyzowaniu znakéw towarowych napojéw
alkoholowych i zwiekszeniu zbytu produktéw. Zgodnie z przepisami prawa i Kodeksem Etyki Reklamy,
reklama piwa jest co do zasady dozwolona. Intencja regulacji w tym zakresie jest zakazanie reklamy
zachecajgcej do nadmiernego spozycia, nie natomiast kazdej reklamy piwa.

Przedmiotowa reklama stuzy zachecaniu do udziatu w loterii. Okolicznosé przedstawienia na etykiecie
sformutowan ,,Kup i wygraj”, ,,Tysigce nagrod do wygrania”, ,,Kupuj promocyjne tomze, wklepuj kody
na www.LOMZAloteria.pl" nie jest jednoznaczna z zachecaniem do nadmiernego spozycia alkoholu.

Przedmiotowa reklama stanowi informacje o organizowanej loterii, w ktdrej mozna wygra¢ okreslone
nagrody. Jest zgodna z obowigzujagcymi przepisami prawa, a takze nie wykracza poza przyjete w
obrocie normy postepowania, tj. normy branzowe czy dobre obyczaje i normy etyczne.

Skarzona podkresla, ze powaznie i odpowiedzialnie podchodzi do ograniczern ustawowych i zasad
wynikajacych z Kodeksu Etyki Reklamy zwigzanych z reklama piwa, a kazda reklama planowana do
emisji jest oceniania przed wdrozeniem pod katem zgodnosci z powyzszymi aktami.

Majac to na uwadze, Skarzona wniosta o oddalenie skargi z uwagi na brak naruszenia norm Kodeksu
Etyki Reklamy.
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Obecny na posiedzeniu w dniu 10 stycznia 2024 r. przedstawiciel Skarzonej popart dotychczas
przestawione stanowisko.

Zespot Orzekajacy ustalit, co nastepuije.

Z materiatu dowodowego zatgczonego przez Skarzgcego (zdjecie puszki piwa) wynika, ze nagrodg za
udziat w loterii co miesigc jest przyczepa kempingowa, co tydzier 5000 zt na wakacje.pl, za$ codziennie
20 x 50 zt,,na co tylko zechcesz”.

Zespot Orzekajacy zwazyt, co nastepuje.

W ocenie Zespotu Orzekajgcego skarzony przekaz nie narusza zasad etyki wyrazonych w Kodeksie Etyki
Reklamy.

W pierwsze] kolejnosci KER podkresla, ze poza zakresem jego kognicji pozostaje kwalifikacja
skarzonych przekazéw jako reklamy lub promocji w rozumieniu ustawy z dnia 26 paZdziernika 1982
roku o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi. Oceniane przekazy stanowig
promocje (reklame) w rozumieniu Kodeksu Etyki Reklamy i jako takie poddajg sie ocenie KER z punktu
widzenia obowigzujgcych norm etycznych.

Zgodnie z brzmieniem Kodeksu Etyki Reklamy: reklama — przekaz zawierajgcy w szczegdlnosci
informacje lub wypowiedz, zwtaszcza odptatny lub za wynagrodzeniem w innej formie, towarzyszacy
czyjejkolwiek dziatalnosci, majacy na celu zwiekszenie zbytu produktéw, inng forme korzystania z nich
lub osiggniecie innego efektu pozadanego przez reklamodawce, z wytaczeniem dziatan public relations.
Do reklamy zalicza sie rowniez promocje sprzedazy, oferty kierowane do odbiorcéw za pomoca
marketingu bezposredniego lub sponsoring, a takze elementy identyfikacji wizualnej oraz przekaz, o
ktédrym mowa w zdaniu poprzednim, udostepniony w sieci Internet na serwerze www lub w mediach
spotecznosciowych i innych miejscach majacych na celu jego dotarcie do odbiorcéw; w sytuacji, w
ktorej odbiorcg reklamy jest konsument, oceny reklamy dokonuje sie w oparciu o model przecietnego
konsumenta.

Tym samym opakowanie produktu Skarzonej stanowi reklame w rozumieniu Kodeksu Etyki Reklamy.

Dokonujgc oceny merytorycznej skarzonego przekazu, Zespoét Orzekajacy, odnoszac sie do zarzutéw
podniesionych przez Skarzacego, wskazuje co nastepuje.

Nalezy mieé¢ na uwadze, ze ocena reklamy winna by¢ dokonywana z perspektywy odbiorcy reklamy,
jakim jest przecietny konsument. Przecietnym konsumentem jest konsument, ktéry jest dostatecznie
dobrze poinformowany, uwazny i ostrozny; oceny dokonuje sie z uwzglednieniem czynnikéw
spotecznych, kulturowych, jezykowych i przynaleznosci danego konsumenta do szczegdlnej grupy
konsumentéw, przez ktérg rozumie sie dajaca sie jednoznacznie zidentyfikowaé grupe konsumentéw,
szczegoblnie podatng na oddziatywanie reklamy lub na produkt, ktorego reklama dotyczy, ze wzgledu
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na szczegblne cechy, takie jak wiek, niepetnosprawnosc¢ fizyczna lub umystowa (art. 3 lit. h Kodeksu
Etyki Reklamy).

W ocenie KER stosowany przez Spétke przekaz nie zacheca do nadmiernego spozywania piwa.
Oczywistym jest, ze kazda promocja alkoholu, w tym loterii, ma na celu zwiekszenie sprzedazy
alkoholu. | szerzej — kazda reklama ma na celu zwiekszenie zbytu reklamowanego produktu lub ustugi.

Jakkolwiek promocja alkoholu winna by¢ prowadzona ze szczegblng starannoscig, tak nie mozna
utozsamiaé skarzonego przekazu z nadmiarowym spozyciem alkoholu. Nie jest bowiem wiadome,
przez kogo, kiedy (w jakich okolicznosciach) oraz w jakim czasie zostanie spozyty zakupiony alkohol,
uprawniajacy do udziatu w loterii.

Nadto, pula nagréd w skarzonej loterii nie obejmuje alkoholu. Do wygrania sg przyczepy kempingowe,
bony na wakacje oraz nagrody pieniezne. Reklama nie zacheca zatem do zakupu piwa w celu wygrania
jego jeszcze wiekszej ilosci, a przewidziane nagrody stanowig wytgcznie bonus do juz zakupionego
alkoholu.

Majac na wzgledzie powyisze, Zespdt Orzekajacy, na podstawie art. 49 lit. b Regulaminu
Rozpatrywania Skarg, postanowit skarge oddalié.

Zdania odrebne

Brak.

Zgodnie z pkt. 59 Regulaminu Rozpatrywania Skarg, Strony mogq odwotywac sie od Uchwaty Zespotu
Orzekajgcego w terminie dziesieciu dni roboczych od doreczenia Uchwaty. Podstawe odwofania mogg
stanowic¢ wytgcznie nowe fakty i dowody, nieznane Zespotowi Orzekajgcemu w dacie podjecia Uchwaty,
od ktérej Strona wnosi odwotanie.
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