RADA REKLAMY

Uchwata Nr ZO/054/24u
z dnia 5 czerwca 2024 roku
Zespotu Orzekajacego
W sprawie o sygn.:
KER/018/24

Zespot Orzekajgcy Komisji Etyki Reklamy, dziatajgcej przy Zwigzku Stowarzyszern Rada Reklamy,

w sktadzie:
° Matgorzata Augustyniak - cztonkini
° Maciej Lissowski - cztonek

° Olaf Krynicki - przewodniczacy

na posiedzeniu w dniu 5 czerwca 2024 roku, po rozpatrzeniu skargi o sygnaturze akt KER/018/24,
ztozonej na podstawie pkt 12 Regulaminu Rozpatrywania Skarg przez konsumenta (dane w aktach
sprawy) przeciwko Ringier Axel Springer Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, w sprawie reklamy
piwa bezalkoholowego Heineken,

postanawia

skarge oddali¢.

Uzasadnienie

W skardze skierowanej do Komisji Etyki Reklamy (dalej takze: ,KER”) konsument (dalej takze:
,Skarzgcy”) wskazat, ze Ringier Axel Springer Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (dalej takze:
,Skarzona”) stosowata na swojej platformie reklame nieadekwatng do promowanego produktu.

Zgodnie ze skarga:

Najlepszy kierowca to ten, ktory nie pije. Chyba, Ze Heinekena O.

Problem polega na tym, Ze tqczenie kierowania samochodem z jakgkolwiek wersjq piwnej marki jest
dyskusyjne etycznie. Wgtpliwe mocno etycznie jest tez pisanie, ze najlepszym kierowcgq jest ten kto pije
Heinekena 0%.

tgczenie piwa z kierowaniem w tej reklamie jest moze i zgodne z prawem, ale nie z etykq. Nawet piwa
zero mogq miec sladowe ilosci alkoholu i tylko kwestig liczby wypitych butelek bedzie czy kierowca
podhniesie sobie poziom podchmielenia.

Poza tym produkty "zero" procent to prosta i opisana w badaniach inicjacja do procentowych
wariantow. tatwo moze dojs¢ do tego, Ze kierowca zamieni warianty. Brak odpowiedzialnosci
reklamodawcy i medium, ktdre dopuszcza takq reklame do emisji.
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Przekaz zostat zakwalifikowany jako potencjalnie naruszajgcy zasady etyki reklamy w zakresie
wskazanym w art. 2 ust. 1 Kodeksu Etyki Reklamy, art. 2 ust. 1i 2, art. 7, art. 8 pkt 1 i 4 Zatgcznika 1
Kodeksu Etyki Reklamy.

Art. 2

1. Dziatania objete postanowieniami Kodeksu bedq wykonywane z nalezytq starannosciq, zgodnie z
dobrymi obyczajami, prowadzone w poczuciu odpowiedzialnosci spotecznej oraz zgodnie z zasadami
uczciwej konkurencji.

Art. 2 Zatgcznika 1

1. Reklama piwa powinna by¢ zgodna z przepisami prawa obowiqgzujgcymi na terytorium
Rzeczypospolitej Polski.

2. Reklama piwa powinna by¢ zgodna z zasadami zawartymi w przepisach Kodeksu Etyki Reklamy oraz
przepisach niniejszego Zatgcznika.

Art. 7 Zatgcznika 1

Reklama piwa nie mozZe przedstawiaé spozywania piwa w okolicznosciach, ktére sq powszechnie
uznawane za nieodpowiedzialne, nieodpowiednie lub niezgodne z prawem, w szczegdlnosci przed lub
w toku dziatania, ktére wymaga zachowania stanu trzezwosci.

Art. 8 Zatgcznika 1

Reklama piwa nie moze:

1) przedstawia¢ ani zacheca¢ do nieodpowiedzialnego lub nadmiernego spozywania piwa,

(...)

4) sugerowad, Ze spozywanie piwa o niiszej zawartosci alkoholu nie prowadzi do naduzywania
alkoholu,

(..)

Skarzona, w odpowiedzi na zawiadomienie Zwigzku Stowarzyszehi Rada Reklamy, przedstawita
stanowisko w sprawie w korespondencji z dnia 25 marca 2024 roku i wyrazita wole uczestnictwa w
postepowaniu przed KER.

Skarzona wskazata, ze jej czynnosci ograniczyly sie do zamieszczenia kreacji reklamowej w wydawanym
serwisie internetowym. Skarzona nie tworzyta tresci kreacji, ani nie miata na nig wptywu.

Skarzona wskazata, ze tres¢ przedmiotowej kreacji nie narusza obowigzujgcych przepiséw. Celem
prezentowanej kreacji reklamowe;j jest zapewnienie kierowcom mozliwosci wypicia napoju o smaku
piwa, ktéry nie bedzie zawierat szkodliwego dla ich zdrowia alkoholu i nie bedzie powodowat ryzyka
naruszenia przepisdOw i niebezpieczestwa w ruchu pojazdéw. Trudno zatem uznaé przekaz za
nieetyczny.

Przekaz nie wskazuje, ze najlepszym kierowcq jest ten, kto pije Heinekena 0%. Hastem kreacji jest

”
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Formuty 1 - postaci, ktérg mozna okresli¢ jako ,,najlepszego kierowce”. Tworzy to humorystyczng gre
stéw, ktéra jednak nie tgczy prowadzenia pojazddw z piciem alkoholu.

W ocenie Skarzonej, zarzut nie znajduje uznania i nie stanowi uzasadnienia dla stwierdzenia powstania
w opisanej sytuacji naruszen obowigzujgcych przepiséw prawa czy Kodeksu Etyki Reklamy.

W zwigzku z powyzszym Skarzona wniosta o oddalenie skargi z uwagi na brak naruszen.
Zespot Orzekajacy ustalit, co nastepuije.

Z przedstawionego przez Skarzgcego w skardze KER 018/24 materiatu dowodowego wynika, ze na
stronie internetowej kobieta.onet.pl zamieszczona zostata reklama piwa bezalkoholowego Heineken.
W centralnej czesci przekazu znajduje sie napis ,,Najlepszy kierowca to ten, ktéry nie pije”. Ponizej
mniejszg czcionkg dodane jest ,,Chyba, ze jest to” i obok znajduje sie piwo Heineken 0.0 trzymane w
rece przez trzykrotnego mistrza Swiata Formuty 1 Maxa Verstappena.

W lewym dolnym rogu znajduje sie znak graficzny ograniczenia wiekowego ,,18+”, a w prawym gérnym
rogu znak przekreslonej butelki opatrzony napisem ,,KIEDY PROWADZISZ, NIGDY NIE P1J”.

Tto przekazu wskazuje na pomieszczenie barowe.
Zespot Orzekajacy zwazyt, co nastepuje.

Majgc na uwadze zgromadzony w sprawie materiat dowodowy i wyjasnienia Skarzonej, Zespot
Orzekajacy uznat, ze Skarzona nie jest podmiotem odpowiedzialnym za kreacje rzeczonego przekazu.
Odpowiedzialno$¢ taka, w ocenie tut. Zespotu Orzekajacego, ponosi reklamodawca, tj. Grupa Zywiec
sp. z 0.0. z siedzibg w Zywcu, wzgledem ktérego Zespét Orzekajacy proceduje sprawe i wyda
odpowiednig uchwate.

Majgc na wzgledzie powyisze, Zespdt Orzekajacy, na podstawie art. 49 lit. b Regulaminu
Rozpatrywania Skarg, postanowit skarge oddalié.

Zdania odrebne

Brak.

Zgodnie z pkt. 59 Regulaminu Rozpatrywania Skarg, Strony mogq odwotywac sie od Uchwaty Zespotu
Orzekajgcego w terminie dziesieciu dni roboczych od doreczenia Uchwaty. Podstawe odwotania mogg
stanowic¢ wytgcznie nowe fakty i dowody, nieznane Zespotowi Orzekajgcemu w dacie podjecia Uchwaty,
od ktdrej Strona wnosi odwotanie.
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