Uchwata Nr Z0/156/24u
z dnia 27 listopada 2024 roku
Zespotu Orzekajacego
W sprawie o sygn.:
KER/124/24

Zespot Orzekajagcy Komisji Etyki Reklamy, dziatajacej przy Zwigzku Stowarzyszen Rada Reklamy, w
skfadzie:

* Dawid Kryszczynski — przewodniczgcy
¢ Agnieszka Przewoznik — cztonkini
e Stawomir Skowerski — cztonek

na posiedzeniu w dniu 27 listopada 2024 roku, po rozpatrzeniu skargi o sygnaturze akt KER/124/24
ztozonej na podstawie pkt 12 Regulaminu Rozpatrywania Skarg przez konsumenta (dane w aktach
sprawy) przeciwko Grupie Zywiec sp. z 0.0. z siedzibg w Zywcu w sprawie dotyczacej reklamy piwa
Desperados na portalu medonet.pl,

postanawia
skarge oddalic.
Uzasadnienie

W skardze skierowanej do Komisji Etyki Reklamy (dalej takze: ,KER”) konsument (dalej takze:
,Skarzacy”) wskazat, ze Grupie Zywiec sp. z 0.0. z siedzibg w Zywcu (dalej takze: ,Skarzona”) stosowata
reklame piwa niezgodng z zasadami etyki.

Zgodnie ze skarga:

Desperados
Bierz co chcesz

Reklama Desperados Bierz co chcesz jest emitowana w serwisie medycznym. Jest to pierwsze
naruszenie etyczne. Jest emitowana w tresci artykutu o depresji. Jest to drugie naruszenie etyczne.
Pokazuje jak marka Desperados i producent, ktory prawdopodobnie jest twdrcq reklamy i ptaci za nig,
nie rozumie gdzie i jak sie reklamowac. Dziata w sposob nieodpowiedzialny spotecznie. Reklamowanie
alkoholu w otoczeniu tresci o depresji i nawotywanie Bierz co chcesz jest skrajng obtudg, stosowaniem
zasady po trupach do zysku. Jak reklamodawca i onet.pl mogq dopuszczac do takich naruszen?



RADA REKLAMY

Przekaz zostat zakwalifikowany jako potencjalnie naruszajgcy zasady etyki reklamy w zakresie
wskazanym w art. 2 ust. 1 Kodeksu Etyki Reklamy oraz art. 2 ust. 2 Zatacznika 1 Kodeksu Etyki Reklamy.

Art. 2 ust. 1

1. Dziatania objete postanowieniami Kodeksu bedq wykonywane z nalezytq starannosciq, zgodnie z
dobrymi obyczajami, prowadzone w poczuciu odpowiedzialnosci spotecznej oraz zgodnie z zasadami
uczciwej konkurencji.

Art. 2 Zatgcznika 1
2. Reklama piwa powinna by¢ zgodna z zasadami zawartymi w przepisach Kodeksu Etyki Reklamy oraz
przepisach niniejszego Zatfqcznika.

Skarzona, w odpowiedzi na zawiadomienie Zwigzku Stowarzyszen Rada Reklamy, przedstawita
stanowisko w sprawie w korespondencji z dnia 23 wrzesnia 2024 r. i wyrazita wole uczestnictwa w
postepowaniu przed KER.

Skarzona wskazata, ze przeanalizowane przez nig zrzuty ekranu nie potwierdzajg, by reklama byta
widoczna przy artykule o depresji. Zrzuty nie ukazujg zadnych powigzan pomiedzy reklama a tresciami
artykutu.

Skarzona wniosta o oddalenie skargi w catosci, argumentujgc brak dowodéw potwierdzajgcych zarzuty
dotyczgce naruszenia Kodeksu Etyki Reklamy.

Zespot Orzekajacy ustalit, co nastepuje.

Materiat dowodowy zatgczony przez Skarzgcego (zrzuty ekranu — printscreeny), przedstawia, co
nastepuje.

Pierwszy screen przedstawia reklame piwa Desperados z hastem ,,Bierz, co chcesz x Reto". Na grafice
widoczni sg mtodzi ludzie w luznym, imprezowym stylu, z butelkami piwa Desperados w dtoniach. W
tle widoczne s3 elementy nawigzujace do marki, takie jak neonowe napisy ,,Desperados". Dodatkowo
na dole grafiki przedstawione sg nagrody promocyjne, m.in. stuchawki JBL i mini lodéwka do nachoséw.
Ponizej umieszczono m.in. ikony ostrzegajace o ograniczeniu wiekowym (+18), zakazie spozycia
alkoholu przez kierowcéw oraz w cigzy.

Drugi screen przedstawia fragment artykutu na portalu medonet.pl zatytutowany ,Depresja
maskowana. Objawy ukrytej depresji mogg zmyli¢ nawet lekarzy". Strona artykutu zawiera tytut,
nazwisko autora oraz date publikacji (25.09.2023).

Zespot Orzekajacy zwaiyt, co nastepuje.
Zespodt Orzekajacy (dalej takze: ,,Z0”) postanowit oddali¢ skarge z uwagi na brak dowoddéw naruszenia

Kodeksu Etyki Reklamy.
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Skarzacy wskazat, ze reklama piwa Desperados byta emitowana w serwisie medycznym, w tresci
artykutu o depresji. Zesp6t Orzekajgcy wskazuje, ze zgromadzony w sprawie materiat dowodowy
(printscreeny) nie pozwala stwierdzi¢, iz reklamy Skarzonej wyswietlane byly w miejscu i
okolicznosciach wskazanych przez Skarzgcego. Przedstawione przez Skarzgcego dowody na te
okolicznosci sg niewystarczajgce i nie pozwalajg na uznanie, ze Skarzona stosowata praktyki

naruszajgce Kodeks Etyki Reklamy w zakresie wskazanym w skardze.

Niezaleznie od powyzszego ZO pragnie podkresli¢, ze reklamodawca ponosi odpowiedzialnos$¢ za
prawidtowy kontekst umiejscowienia reklamy, réwniez emitowanej w formule programatycznej.
Nalezy zaznaczy¢, ze na reklamodawcach kategorii wrazliwych, takich jak piwo, miernik nalezytej
starannosci jest szczegdlnie wymagajgcy. ZO wskazuje, ze pozadane jest wykluczanie tresci obejmujgce
kategorie newralgiczne z punktu widzenia odbiorcy reklamy, w tym dotyczace szeroko pojetego

zdrowia psychicznego.

Z0O zwraca uwage, ze ocena reklamy dokonywana jest ad casum, z uwzglednieniem okolicznosci
konkretnej sprawy. Ocenie KER podlegajg reklamy w zakresie okreslonym w skardze, co miato miejsce
W niniejszej sprawie.

Majac na wzgledzie powyisze, Zespdt Orzekajacy, na podstawie art. 49 lit. b Regulaminu
Rozpatrywania Skarg, postanowit skarge oddalié.

Zdania odrebne

Brak.

Zgodnie z pkt. 58 Regulaminu Rozpatrywania Skarg, Strony mogq odwotywac sie od Uchwaty Zespotu
Orzekajgcego w terminie dziesieciu dni od doreczenia Uchwaty. Podstawe odwotania mogg stanowic
wytgcznie nowe fakty i dowody, nieznane Zespotowi Orzekajgcemu w dacie podjecia Uchwaty, od ktorej
Strona wnosi odwotanie.
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