Uchwata Nr Z0/166/24u
z dnia 4 grudnia 2024 roku
Zespotu Orzekajacego
W sprawie o sygn.:
KER/136/24

Zespot Orzekajagcy Komisji Etyki Reklamy, dziatajacej przy Zwigzku Stowarzyszen Rada Reklamy, w

sktadzie:

° Xawery Konarski - przewodniczacy

. Katarzyna Sikorska - cztonkini

° Zuzanna Warowna - Torunska - cztonkini

na posiedzeniu w dniu 4 grudnia 2024 roku, po rozpatrzeniu skargi o sygnaturze akt KER/136/24
ztozonej na podstawie pkt 12 Regulaminu Rozpatrywania Skarg przez konsumenta (dane w aktach
sprawy) przeciwko Kompania Piwowarska S.A. z siedzibg w Poznaniu w sprawie dotyczacej reklamy
produktu Tyskie 0,0%,

postanawia

skarge oddalic.

Uzasadnienie

W skardze skierowanej do Komisji Etyki Reklamy (dalej takze: ,KER”) konsument (dalej takze:
»,Skarzgcy”) wskazat, ze Kompania Piwowarska S.A. z siedzibg w Poznaniu (dalej takze: ,Skarzona”)
stosowata reklame niezgodng z zasadami etyki.

Zgodnie ze skarga:

3,2,1,0
Przejdzmy na ty.
Wygraj sportowe emocje.

Drzwi Biedronki znowu oklejone reklamg marki alkoholowej. W ciggu dnia idziemy na zakupy z dzie¢mi,
przygotowujemy sie do wrzesnia, a tu wita nas ponownie na drzwiach wejsciowych Tyskie. Musimy
wejs¢ do sklepu przechodzqc przez reklame alkoholu. Po raz kolejny i Tyskie i Biedronka nic nie robig
sobie z etyki, odpowiedzialnosci spotecznej. Do tego tgczq te marke alkoholowqg ze zwyktymi
codziennymi zakupami, ze sportem, wygrywaniem, osigganiem sukcesu. Wszystko czego marce
alkoholu nie wolno.
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Przekaz zostat zakwalifikowany jako potencjalnie naruszajgcy zasady etyki reklamy w zakresie
wskazanym w art. 2 ust. 1 Kodeksu Etyki Reklamy, art. 2 ust. 2 Zatgcznika 1 oraz art. 9 Zatacznika 1
Kodeksu Etyki Reklamy.

Art. 2

1. Dziatania objete postanowieniami Kodeksu bedq wykonywane z nalezytq starannosciq, zgodnie z
dobrymi obyczajami, prowadzone w poczuciu odpowiedzialnosci spotecznej oraz zgodnie z zasadami
uczciwej konkurencji.

Art. 2 Zatgcznika 1
2. Reklama piwa powinna by¢ zgodna z zasadami zawartymi w przepisach Kodeksu Etyki Reklamy oraz
przepisach niniejszego Zatqcznika.

Art. 9 Zatgcznika 1

Reklama piwa nie mozZe byc¢ w jakikolwiek sposob, ani poprzez jej tresc, ani poprzez sposob przekazu,
skierowana do osob ponizej 18 roku zycia. W tym zakresie w stosunku do reklamy piwa nie obowiqzuje
tresc¢ Rozdziatu IV ,,Reklama skierowana do dzieci i mfodziezy”.

Skarzona w odpowiedzi na zawiadomienie Zwigzku Stowarzyszen Rada Reklamy przedstawita
stanowisko w sprawie w korespondencji z dnia 23 wrzesnia 2024 r.

Skarzona wskazata, ze zgodnie z ustawg o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi
reklama i promocja piwa, w tym piwa bezalkoholowego jest dozwolona i nie budzi to watpliwosci.
Dodatkowo reklama piwa bezalkoholowego nie jest objeta m.in. ograniczeniem tresciowym,
dotyczacym tgczenia spozywania piwa ze sprawnoscig fizyczna.

W ocenie Skarzonej umieszczenie reklamy w przestrzeni ogélnodostepnej nie jest rdwnoznaczne ze
skierowaniem jej do oséb matoletnich.

Skarzona podniosta, ze materiat promocyjny nie zawiera tresci, ktore faczytyby spozywanie piwa ze
sprawnoscig fizyczng czy sukcesami sportowymi Adama Matysza lub Krzysztofa Hotowczyca. Nie
znajdziemy w tym materiale oséb pijacych piwo przed lub w trakcie uprawiania sportéw, osiggajgcych
sukcesy sportowe w zwigzku ze spozyciem piwa ani tresci posrednio tworzacych ich zwigzki z
alkoholem. Adam Matysz i towarzyszacy mu Krzysztof Hotowczyc przekazujg odbiorcom wazny
spotecznie komunikat - Wybierz Tyskie 0,0 alkoholu. Ksztattowanie postaw dorostej mtodziezy i
spoteczenstwa opartych na trzezwosci mozna ocenia¢, zdaniem Skarzonej, wytacznie pozytywnie.
Materiat promuje piwo bezalkoholowe.

Zdaniem Skarzonej warto zauwazyg, iz takie dziatania komunikacyjne sg czesto duzo bardziej skuteczne
niz np. zaostrzanie sankcji prawnych dotyczacych reklamy alkoholu, a zwfaszcza, jezeli taka
komunikacja pochodzi od oséb powszechnie znanych. Wptywajg one bowiem na ksztattowanie sie
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powodu, ze ludzie majg szanse je poznac oraz traktujg je za wtasciwe i pozadane i chcg postepowad
podobnie. Pojawienie sie piw 0,0 % pozbawianych alkoholu, stwarza konsumentom alternatywe i
mozliwo$¢ zachowania trzezwosci w kazdej sytuacji przy jednoczesnej sposobnosci smaku piwa.

Skarzona wskazata na silny wzrost sprzedazy tej kategorii piw w ostatnich latach, co pokazuje, jak duza
jest Swiadomos¢ konsumentéw w zakresie piw bezalkoholowych, ich oznaczen i kolorystki (najczesciej
niebieskiej) oraz jak duze sg potrzeby spoteczne w tym zakresie. Jest to trend pozytywny, a jego ocen
negatywnych lub obaw mozna dopatrywaé sie wytacznie w stereotypach, ktére mijajg sie z
rzeczywistoscia.

Zdaniem Skarzonej nalezy oceniac reklamy piw 0,0 z nowej perspektywy i zauwazaé, jak wiele
pozytywow wnosi ta kategoria. Wyrazne oznaczenia reklam piw bezalkoholowych (0,0 alkoholu; ZERO
0,0), a w tym przedmiotowego materiatu promocyjnego, nie pozostawiajg po stronie konsumenta
przestrzeni na konfuzje co do charakteru produktu. Przypisywanie producentom piwa ztych intencji czy
podstepnego dziatania jest bezpodstawne i nie znajduje oparcia w otaczajgcej nas rzeczywistosci.
Kompania Piwowarska S.A. nie reklamuje piw 0,0, szukajgc posredniej reklamy alkoholu. WyrazZnie
wynika to z tresci materiatéw marketingowych i ich przestania, ktérym najczesciej jest wskazanie
dobrej, trzezwej alternatywy. Taki tez cel miat przedmiotowy materiat i jest to jednoznaczne. Z tego
powodu nie sposéb doszukac sie naruszenia norm Kodeksu Etyki Reklamy, a w szczegdlnosci dobrych
obyczajow czy promowania postaw nieodpowiedzialnych spotecznie.

Obecne w reklamie hasto ,,3,2,1 ZERO Jestesmy na Ty” i sposdb jego przedstawienia (kolorystyka),
niesie ze sobg prostg wiadomos¢, ze Tyskie 0,0, jest trzezwa alternatywa dla piwa regularnego,
bedacego napojem alkoholowym, a alkohol nie jest wcale potrzebny do bycia na TY. Dla Skarzonej
bycie na Ty, ma zdecydowanie szerszy wymiar. Ludzie cenig sobie dobre, nieformalne relacje i drobne
codzienne serdecznosci, a Skarzona sie z tym identyfikuje.

Dodatkowo Skarzona podniosta, ze wystepowanie w reklamach oséb powszechnie znanych nie narusza
norm prawnych jak i Kodeksu Etyki Reklamy. Zdaniem Skarzonej odmienna ocena catkowicie
wykluczataby mozliwosé realizacji przez producentdéw sponsoringu sportowego, ktory jest
powszechny, akceptowalny spotecznie i wysoko oceniany.

Skarzona odwotata sie do uchwat KER w sprawach, ktére dotyczyty reklam piwa Tyskie 0,0,
promujacych produkt jako trzezwa alternatywe dla kierowcow.

Majac to wzgledzie, Skarzona wniosta o oddanie skargi.

Obecny na posiedzeniu w dniu 4 grudnia 2024 r. przedstawiciel Skarzonej popart przedstawione
stanowisko. Wskazat takze, ze ze wstepnych wynikéw badania zleconego przez Skarzong wynika, ze
oznaczenia wizualne piw bezalkoholowych s3g dla konsumentéw zrozumiate i brak jest konfuzji co do
odroznienia piw bezalkoholowych od alkoholowych w przypadku postugiwania sie przez te kategorie
tozsamg marka. Przedstawiciel Skarzonej powotat sie takie na wyniki badania Nielsen, zgodnie z
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ktérym sprzedaz kategorii piw bezalkoholowych w ostatnich miesigcach jest znacznie wyzsza od
wynikéw kategorii alkoholowej, ktérych sprzedaz spadta.

Zespot Orzekajacy ustalit, co nastepuije.

Z przedstawionego przez Skarzgcego materiatu dowodowego wynika, ze reklama piwa Tyskie 0,0%
miata miejsce na drzwiach wejsciowych do lokalu sklepu Biedronka. Data emisji przekazu zostata
okreslona na dzien 22 sierpnia 2024 roku.

W gérnej czesci przekazu zawarto informacje o zawartosci czystego alkoholu etylowego oraz
informacje o zakazie sprzedazy alkoholu osobom do lat 18. Ponizej znajdowali sie bohaterzy kampanii
Tyskie - Adam Matysz oraz Krzysztof Hotowczyc (w pozycjach startowych do biegu). W warstwie
graficznej zamieszczono napis - 3,2,1 Zero Jestesmy na TY. W dolnej czesci znajdowato sie hasto
WYGRAJ SPORTOWE EMOCIE! Wyjazd na legendarny tor wyscigowy. W lewym dolnym rogu
zamieszczono zdjecie produktu Tyskie 0,0% w puszkach.

Zespot Orzekajacy zwazyt, co nastepuje.

W ocenie Zespotu Orzekajgcego (dalej takze: ,Z0”), skarzony przekaz nie narusza zasad etyki
wyrazonych w Kodeksie Etyki Reklamy.

Ocena reklamy zasadniczo winna by¢ dokonywana z perspektywy odbiorcy reklamy, jakim jest
przecietny konsument. Przecietnym konsumentem jest konsument, ktéry jest dostatecznie dobrze
poinformowany, uwazny i ostrozny; oceny dokonuje sie z uwzglednieniem czynnikdéw spotecznych,
kulturowych, jezykowych i przynaleznosci danego konsumenta do szczegdlnej grupy konsumentoéw,
przez ktdrg rozumie sie dajgcy sie jednoznacznie zidentyfikowac grupe konsumentdéw, szczegdlnie
podatng na oddziatywanie reklamy lub na produkt, ktérego reklama dotyczy, ze wzgledu na szczegdlne
cechy, takie jak wiek, niepetnosprawnos¢ fizyczna lub umystowa (art. 3 lit. h Kodeksu Etyki Reklamy).

Nalezy mie¢ na wzgledzie, ze reklama piwa, rowniez piwa bezalkoholowego, zasadniczo jest
dozwolona. Jednak, aby byfa stosowana i zgodna z zasadami etyki, musi spetnia¢ odpowiednie
przestanki.

Kluczowy dla oceny niniejszej sprawy jest fakt, ze reklama odnosi sie do napoju, jakim jest piwo
bezalkoholowe. Okoliczno$¢ ta jest zaznaczona w przekazie poprzez wyrazne oznaczenie ,Zero” oraz
uzycie niebieskiego koloru (zaréwno opakowan prezentowanego produktu, jak i ww. oznaczenia
,Zero” oraz czesci tta baneru), ktéry jest powszechnie stosowany w przypadku piw bezalkoholowych.
O powyzszym przekonuje takze zamieszczone hasto: Jestesmy na TY od Zera [podkr. wt.]. Tym samym

uznac nalezy, ze zastosowana reklama ma na celu promowanie trzezwosci i tak tez zostanie odczytana
przez przecietnego konsumenta.

Reklama zawiera motyw startu w wyscigu dwdch bohaterdw - Krzysztofa Hotowczyca i Adama Matysza.
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sprawnoscig fizyczng czy sukcesem zawodowym lub zyciowym. Zdaniem ZO jest to zbyt daleko idaca
interpretacja, ktéra nie znajduje odzwierciedlenia w stanie faktycznym. Skarzona reklama miata na celu
promocje piwa Tyskie 0,0%, gdzie nagrodg w promocji byt wyjazd na znany tor wyscigowy.
Zastosowane hasto reklamowe: 3,2,1 Zero JesteSmy na TY odnosi sie jedynie do powyzszego aspektu,
nie za$ do upatrywania w piciu piwa przyczynku do uprawiania sportu, wygrywania czy sukcesu.

Zastosowanie w reklamie wizerunku znanych, utytutowanych sportowcéw ma dodatkowo wzmacniac
przekaz promujacy trzezwosc. Nalezy przy tym zauwazyé, ze ww. sportowcy sg bohaterami catej
kampanii Tyskie 0,0% i wtasnie z piwem bezalkoholowym moga by¢ kojarzeni przez konsumentow.

Skarzona Reklama nie byta skierowana do dzieci czy mifodziezy. Nie postuguje sie stownictwem
mtodziezowym czy elementami, ktére miatyby w jakikolwiek szczegdlny sposdb zwrdci¢ uwage tej
grupy wiekowej. Nie zastuguje zatem na uwzglednienie zarzut, ze reklama piwa poprzez jej tresc lub
sposéb przekazu zostata skierowana do oséb ponizej 18 roku zycia.

W zwigzku z powyzszym nalezy uznaé, ze przekaz przeprowadzony zostat z nalezyty starannoscia,
zgodnie z dobrymi obyczajami i w poczuciu odpowiedzialnosci spoteczne;j.

Majac na wzgledzie powyisze, Zespdt Orzekajgcy na podstawie art. 49 lit. b Regulaminu Rozpatrywania
Skarg postanowit skarge oddali¢ z uwagi na brak naruszenia norm Kodeksu Etyki Reklamy.

Zdania odrebne

Brak.

Zgodnie z pkt. 58 Regulaminu Rozpatrywania Skarg, Strony mogq odwotywac sie od Uchwaty Zespotu
Orzekajgcego w terminie dziesieciu dni od doreczenia Uchwaty. Podstawe odwotania mogg stanowic
wytgcznie nowe fakty i dowody, nieznane Zespofowi Orzekajgcemu w dacie podjecia Uchwaty, od ktdrej
Strona wnosi odwotanie.
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