Uchwata Nr ZO/003/25u
z dnia 15 stycznia 2025 roku
Zespotu Orzekajacego
W sprawie o sygn.:
KER/183/24

Zespot Orzekajgcy Komisji Etyki Reklamy dziatajgcej przy Zwigzku Stowarzyszern Rada Reklamy w

sktadzie:

° Maciej Lissowski - przewodniczacy
° Agnieszka Przewoznik - cztonkini

° Anna Zabczak - cztonkini

na posiedzeniu w dniu 15 stycznia 2025 roku, po rozpatrzeniu skargi o sygnaturze akt KER/183/24
ztozonej na podstawie pkt 12 Regulaminu Rozpatrywania Skarg przez konsumenta (dane w aktach
sprawy) przeciwko Michatowi Pacuda prowadzgcemu dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwg Probasket
Michat Pacuda z siedzibg w Warszawie, w sprawie dotyczacej reklamy Superbet na platformie
probasket.pl

postanawia
skarge oddalic.

Uzasadnienie
W skardze skierowanej do Komisji Etyki Reklamy (dalej takze: ,KER"”) konsument (dalej takze:
»,Skarzacy”) wskazat, ze Michat Pacuda prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwa Probasket

Michat Pacuda z siedzibg w Warszawie (dalej takze: ,Skarzony”) stosowat reklame bez mozliwosci
zamkniecia.

Zgodnie ze skarga:

Tresc nie jest problemem, to to tylko logo firmy. Problemem jest to, Ze nie da jej sie zamkng¢, a kazde
"klikniecie" omijajgce reklame i tak przenosi nas na strone reklamodawcy.

Reklama pojawia sie na stronie probaset.pl. w formie wyskakujgcego matego czerwonego okienka z
boku strony (widoczne na screenie). Reklamy nie mozna zamkngc, a wejscie w dowolny artykut na tej
stronie, omijajgc nawet wyskakujgce okno z reklamg, powoduje przeniesienie na strone reklamodawcy.

Przekaz zostat zakwalifikowany jako potencjalnie naruszajgcy zasady etyki reklamy w zakresie
wskazanym w art. 2 ust. 1 Kodeksu Etyki Reklamy.



RADA REKLAMY

Art. 2

1. Dziatania objete postanowieniami Kodeksu bedqg wykonywane z nalezytq starannosciqg, zgodnie z
dobrymi obyczajami, prowadzone w poczuciu odpowiedzialnosci spotecznej oraz zgodnie z zasadami
uczciwej konkurencji.

Skarzony w odpowiedzi na zawiadomienie Zwigzku Stowarzyszen Rada Reklamy przedstawit
stanowisko w sprawie w korespondencji z dnia 2 grudnia 2024 r.

Skarzony wskazat, ze opis reklamy wskazany przez Skarzgcego nie jest prawdziwy, gdyz mozliwos¢
zamkniecia reklamy miata miejsce na gérze strony (znak X). Mechanizm powyzszy byt zgody z zasadami
Google. Dodatkowo reklama byta obecna przez krotki czas, wyswietlata sie raz na 48h na uzytkownika
i nie jest aktualnie emitowana.

Zespot Orzekajacy ustalit, co nastepuje.

Z zataczonego przez Skarzgcego materiatu dowodowego (zrzut ekranu) wynika, ze przekaz miat miejsce
obok artykutu o amerykanskiej lidze koszykéwki. Reklama Superbet miata forme baneru po lewej
stronie ekranu.

Zespot Orzekajacy zwaiyt, co nastepuje.

Zespodt Orzekajacy (dalej takze: ,,Z0”) postanowit oddali¢ skarge z uwagi na brak dowodéw naruszenia
Kodeksu Etyki Reklamy.

Skarzacy wskazat, ze reklama Superbet nie dawata sie zamkngé, a wejscie na dowolny artykut na
platformie probasket.pl powodowato przeniesienie na strone reklamodawcy. Natomiast zgodnie ze
wskazaniem Skarzgcego reklama miata mozliwos$¢ zamkniecia na gorze strony (poprzez uzycie znaku
X).

Majac na uwadze powyisze, ZO wskazuje, ze zgromadzony w sprawie materiat dowodowy nie pozwala
stwierdzi¢, ze reklama Skarzonej wyswietlana byta w sposdb wskazany przez Skarzgcego. Jakkolwiek
na przekazanym prinscreenie brak jest widocznego znaku zamkniecia (X), tak przedstawione przez
Skarzgcego dowody na te okolicznos$¢ sg nie pozwalajg na wykazanie ponad wszelka watpliwos¢, ze
Skarzona stosowata praktyki naruszajace Kodeks Etyki Reklamy w zakresie wskazanym w skardze. Nie
mozna wykluczyé, ze zaistniata sytuacja stanowita rezultat problem technicznego lezgcego po stronie
Skarzacego.

Majac na wzgledzie powyisze, Zespdt Orzekajgcy na podstawie art. 49 lit. b Regulaminu Rozpatrywania
Skarg postanowit skarge oddalic.

Zdania odrebne
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Zgodnie z pkt. 58 Regulaminu Rozpatrywania Skarg, Strony mogq odwotywac sie od Uchwaty Zespotu
Orzekajgcego w terminie dziesieciu dni od doreczenia Uchwaty. Podstawe odwotania mogg stanowic

wytqgcznie nowe fakty i dowody, nieznane Zespotowi Orzekajgcemu w dacie podjecia Uchwaty, od ktdrej
Strona wnosi odwotanie.
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