Uchwata Nr ZO/051/25u
z dnia 11 czerwca 2025 roku
Zespotu Orzekajacego
W sprawie o sygn.:
KER/038/25

Zespot Orzekajgcy Komisji Etyki Reklamy dziatajgcej przy Zwigzku Stowarzyszern Rada Reklamy w

sktadzie:

° Sylwia Jedynska - cztonkini

° Dawid Kryszczynski - cztonek

° Agnieszka Przewoznik - przewodniczaca

na posiedzeniu w dniu 11 czerwca 2025 roku po rozpatrzeniu skargi o sygnaturze akt KER/038/25
ztozonej na podstawie pkt 12 Regulaminu Rozpatrywania Skarg przez konsumenta (dane w aktach
sprawy) przeciwko Grupa Zywiec sp. z 0.0. z siedzibg w Zywcu w sprawie dotyczacej zewnetrznej
reklamy piwa ,,Zywiec”,

postanawia
skarge oddalic.
Uzasadnienie

W skardze skierowanej do Komisji Etyki Reklamy (dalej takze: ,KER”) konsument (dalej takze:
,Skarzacy”) wskazat, ze Grupa Zywiec sp. z 0.0. z siedzibg w Zywcu (dalej takze: , Skarzona”) stosowata
reklame niezgodng z zasadami etyki.

Zgodnie ze skarga:

Szanowni Paristwo,

zwracam sie z prosbhg o rozpatrzenie zgtoszenia dotyczqcego reklamy piwa marki Zywiec, ktéra zostata
umieszczona w przestrzeni publicznej (przystanek autobusowy — Krakéw, ul. Wybickiego). Plakat
przedstawia butelke piwa ustawiong na lezaku, na tle sielankowego krajobrazu, z hastem ,,Chce sie Z”.
UwazZam, ze reklama ta narusza obowiqzujgce przepisy ustawy o wychowaniu w trzeZzwosci i
przeciwdziataniu alkoholizmowi, w szczegdlnosci:

art. 13" ust. 1 pkt 3 i 5 ww. ustawy, ktéry zabrania reklamy alkoholu kojarzgcej sie z relaksem,
wypoczynkiem, poprawq samopoczucia oraz zachecajgcej do spozZycia;

oraz jest sprzeczna z zasadami etyki reklamy, promujqc niebezpieczne skojarzenia i normalizujgc
konsumpcje alkoholu jako elementu wypoczynku.
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Symboliczne przedstawienie butelki na lezaku oraz hastfo grajgce na emocjach jednoznacznie sugerujg,
Ze piwo Zywiec to idealny towarzysz relaksu — co w mojej ocenie jest przyktadem przekazu, ktéry moze
miec¢ negatywny wptyw spoteczny.

Zwracam sie z prosbg o przeanalizowanie reklamy pod kqtem zgodnosci z prawem i etykq oraz
ewentualne podjecie dziatan dyscyplinujgcych wobec reklamodawcy.

Przekaz zostat zakwalifikowany jako potencjalnie naruszajgcy zasady etyki reklamy w zakresie
wskazanym w art. 3 pkt 12 Zatgcznika Standardy Reklamy Piwa Kodeksu Etyki Reklamy.

Art. 3 Zatgcznika Standardy Reklamy Piwa

Reklama piwa alkoholowego nie moze:

(...)

12. zawierac stwierdzen, ze spozywanie piwa alkoholowego jest niezbednie konieczne do osiggniecia
stanu wypoczynku, relaksu lub odprezenia;

(..)

Skarzona w odpowiedzi na zawiadomienie Zwigzku Stowarzyszen Rada Reklamy przedstawita
stanowisko w sprawie w korespondencji z dnia 26 maja 2025 r. i wyrazita wole uczestnictwa w
postepowaniu przed KER, jednocze$nie wnoszac o oddalenie Skargi w catosci.

Skarzona wskazata, ze przedmiotem reklamy jest marka Zywiec umieszczona na boku wiaty
przystankowej. W ocenie Skarzgcego przekaz ukazuje powigzanie alkoholu z relaksem oraz normalizuje
konsumpcje alkoholu jako elementu wypoczynku.

Zdaniem Skarzonej reklama wykorzystuje motywy letniego krajobrazu poprzez przedstawienie scenerii
na tle ktérej widoczny jest lezak z umieszczong w nim zamknieta butelkg piwa. Obecnos¢ butelki
wykorzystuje, w ocenie Skarzonej, dwuznaczno$¢ motywu ,,lezakowania”. Z jednej strony podkreslony
zostaje letni klimat przekazu, a z drugiej symbolizuje to proces, ktéremu poddawane jest piwo.
Reklama nie ukazuje spozywania alkoholu i bezposrednio nie zacheca do jego spozycia, a tym bardziej
nie zawiera stwierdzen, ze spozywanie piwa jest niezbednie konieczne do osiggniecia wypoczynku,
relaksu czy odprezenia.

Przekaz zostat opatrzony napisami ostrzegawczymi, przez co spetnione zostaty wymogi niezbedne do
reklamy piwa na terenie Polski.

Majagc to na wzgledzie, reklama nie narusza prawa ani Kodeksu Etyki Reklamy i powinna zostac
oddalona.

Kampania OOH w wykorzystaniem tej grafiki zostata juz zakoriczona.
Obecny na posiedzeniu przedstawiciel Skarzonej popart przedstawione stanowisko.
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Zespot Orzekajacy ustalit, co nastepuje.

Z materiatu dowodowego zgromadzonego w sprawie (zdjecie przestane przez Skarzgcego) wynika, ze
przekaz miat forme zewnetrznej reklamy na przystanku autobusowym.

W $rodkowej czeéci plakatu znajdowato sie hasto ,,Chce sie Z”. Litera ,,Z” zostata wyrdzniona
czerwonym kolorem. Ponizej przedstawiono butelke piwa Zywiec na tle pola i zachodzacego storica.
Produkt lezy na lezaku.

W gérnej czesci plakatu zamieszczono czerwong czcionkg informacje ostrzegawcze na temat
zawartosci czystego alkoholu etylowego w produkcie oraz o szkodliwosci spozycia dla kobiet w cigzy i
kierowcow. W lewym dolnym rogu umieszczono logo Zywiec w czerwonym kolorze.

Zespot Orzekajacy zwaziyt, co nastepuje.

W ocenie Zespotu Orzekajgcego (dalej takze: ,Z0O”) skarzony przekaz nie narusza zasad etyki
wyrazonych w Kodeksie Etyki Reklamy.

Nalezy mie¢ na uwadze, iz ocena reklamy zasadniczo winna by¢ dokonywana z perspektywy odbiorcy
reklamy, jakim jest przecietny konsument. Przecietnym konsumentem jest konsument, ktéry jest
dostatecznie dobrze poinformowany, uwazny i ostrozny; oceny dokonuje sie z uwzglednieniem
czynnikéw spotecznych, kulturowych, jezykowych i przynaleznosci danego konsumenta do szczegdlnej
grupy konsumentéw, przez ktéra rozumie sie dajgcy sie jednoznacznie zidentyfikowac grupe
konsumentéw, szczegdlnie podatng na oddziatywanie reklamy lub na produkt, ktérego reklama
dotyczy, ze wzgledu na szczegdlne cechy, takie jak wiek, niepetnosprawnosc fizyczna lub umystowa
(art. 3 lit. h Kodeksu Etyki Reklamy).

W rozpatrywane] sprawie ZO uznat, ze skarzony przekaz nie sugeruje, jakoby spozywanie piwa
alkoholowego byto warunkiem koniecznym do osiggniecia relaksu, odpoczynku czy odprezenia.
Zastosowany motyw lezaka wraz z umieszczonym w nim produktem nie stanowi bezposredniego
bodzca zachecajacego do konsumpcji alkoholu. Reklama odwotuje sie do letniej atmosfery i jest
osadzona w neutralnym, sezonowym kontekscie. Ponadto, w przekazie nie przedstawiono postaci
ludzkich, a jedynie sam produkt oraz logo Skarzonej, co dodatkowo ostabia ewentualne implikacje
zachecajgce do spozycia alkoholu.

Z0 zauwaza réwniez, ze reklama nie zawiera sformutowan, ktére wprost lub posrednio sugerowatyby,
iz spozycie piwa jest niezbedne dla osiggniecia wypoczynku, relaksu lub odprezenia.

Jednoczesnie ZO wskazuje, ze analiza zgodnosci reklamy z przepisami prawa nie lezy w kompetencji
Komisji Etyki Reklamy. Jak stanowi art. 1 ust. 3 Kodeksu Etyki Reklamy, Kodeks ten nie zastepuje
obowigzujgcych przepisdw prawa, a jedynie naktada na objete nim podmioty dodatkowe ograniczenia
natury etycznej.
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Majgc powyzsze na uwadze, ZO uznat, iz skarzona reklama nie zawiera stwierdzen, ze spozywanie piwa
alkoholowego jest niezbednie konieczne do osiggniecia stanu wypoczynku, relaksu lub odprezenia i
tym samym nie narusza art. 3 pkt 12 Zatgcznika Standardy Reklamy Piwa do Kodeksu Etyki Reklamy.

Niezaleznie od powyzszego, ZO, kierujac sie zasadg szczegdlnej ostroznosci w przekazach dotyczacych
napojéw alkoholowych, zaleca Skarzonej rozwazenie rezygnacji z wykorzystywania motywu lezaka w
przysztych kampaniach reklamowych. W ocenie ZO element ten moze by¢ kojarzony z wypoczynkiem,
co mimo neutralnego charakteru przekazu, moze wywotywaé u czesci odbiorcédw skojarzenia
pozostajgce w sprzecznosci z intencjg reklamy.

Majac na wzgledzie powyisze, Zespdt Orzekajgcy na podstawie art. 49 lit. b Regulaminu Rozpatrywania
Skarg postanowit skarge oddalic.

Zdania odrebne

Brak.

Zgodnie z pkt. 58 Regulaminu Rozpatrywania Skarg Strony mogq odwofywac sie od Uchwaty Zespotu
Orzekajgcego w terminie dziesieciu dni od doreczenia Uchwaty. Podstawe odwofania mogq stanowic
wytgcznie nowe fakty i dowody nieznane Zespotowi Orzekajgcemu w dacie podjecia Uchwaty, od ktorej
Strona wnosi odwotanie.
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