Uchwata Nr ZO/038/26u
z dnia 11 marca 2026 roku
Zespotu Orzekajacego
W sprawie o sygn.:
KER/274/25

Zespot Orzekajagcy Komisji Etyki Reklamy, dziatajacej przy Zwigzku Stowarzyszen Rada Reklamy, w
skfadzie:

° Przemystaw Mitraszewski - przewodniczacy
° Jaromir Sroga - cztonek
° Paulina Zysk - Lisica - cztonkini

na posiedzeniu w dniu 11 marca 2026 roku, po rozpatrzeniu skargi o sygnaturze akt KER/302/25
ztozonej na podstawie pkt 12 Regulaminu Rozpatrywania Skarg przez konsumenta (dane w aktach
sprawy) przeciwko Michatowi Szymarnskiemu prowadzgcemu dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwg
WIRTUALNE MINISTERSTWO SPRAW ZABEZPIECZEN MICHAL SZYMANSKI z siedzibg w Zgierzu w
sprawie nazwy , Wirtualne Ministerstwo Spraw Zabezpieczen”,

postanawia
skarge odrzucic.
Uzasadnienie

W skardze skierowanej do Komisji Etyki Reklamy (dalej takze: ,KER”) konsument (dalej takze:
»,Skarzgcy”) wskazat, ze Michat Szymanski prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza pod nazwg WIRTUALNE
MINISTERSTWO SPRAW ZABEZPIECZEN MICHAL SZYMANSK! z siedzibg w Zgierzu (dalej takze:
,Skarzony”) stosowat przekaz niezgodny z zasadami etyki.

Zgodnie ze skarga:

(..)

Jak podaje Wikipedia: ministerstwo to urzqd administracji rzgdowej kierowany przez ministra
odpowiedzialnego za wyodrebniony dziat administracji rzgdowe.

Okreslenie ,Wirtualne Ministerstwo Spraw Zabezpieczenri" brzmi jakby firma miatfa by¢ wirtualnym
oddziatem ministerstwa np. Cyfryzacji, ktore rowniez prowadzi szkolenia i dziatania w

podobnym zakresie.

Firma nie jest zwigzana z rzgdem, co wprowadza konsumenta w btqd.

W uzupetnieniu skargi Skarzony wskazat link do strony internetowej Skarzonego -
https.//wirtualnemsz.my.canva.site/.



https://wirtualnemsz.my.canva.site/

RADA REKLAMY

Na podstawie tresci skargi przekaz zostat zakwalifikowany jako potencjalnie naruszajgcy normy
Kodeksu Etyki Reklamy wywiedzione w szczegdlnosci z postanowienia art. 10 ust. 1 Kodeksu Etyki
Reklamy.

Art. 10

1. Ponadto reklamy nie mogg wprowadzac¢ w btqd jej odbiorcéw, w szczegdlnosci w odniesieniu do:

a) istotnych cech, w tym wtasciwosci, sktadu, metody, daty produkcji, przydatnosci, ilosci, pochodzenia
(w tym geograficznego) reklamowanego produktu;

b) wartosci produktu i jego rzeczywistej ceny oraz warunkéw ptatnosci, w szczegdlnosci takich jak
sprzedaz ratalna, leasing, sprzedaz na kredyt, sprzedaz okazyjna;

¢) warunkow dostawy, wymiany, zwrotu, napraw i konserwacji;

d) warunkow niezgodnosci z umowgq i gwarancji

e) praw wtasnosci intelektualnej i przemystowej, takich jak w szczegdlnosci patenty, nazwy, znaki
towarowe oraz wzory przemystowe i modele;

f) urzedowych zezwolen lub atestéow, nagrod, medali i dyplomow;

g) zakresu swiadczen przedsiebiorcy na cele dobroczynne;

h) okreslonych zalet produktu, jezeli zaleta ta polega jedynie na zgodnosci z minimalnymi wymogami
prawnymi.

(..)

Skarzony, w odpowiedzi na zawiadomienie Zwigzku Stowarzyszern Rada Reklamy, przedstawit
stanowisko w sprawie w korespondencji z dnia 16 lutego 2026 roku.

Skarzony wskazat, ze dziatalnos¢ ma charakter jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej, a nie
instytucji panstwowej. Nazwa zostata utworzona na bazie inicjatéw pomystodawcy pierwotnie jako
,Wirtualnie Michat Szymanski”, a nastepnie przeksztatcona w marke ,Wirtualne Ministerstwo Spraw
Zabezpieczen”.

Skarzony zaznaczyt, ze firma nigdy nie wprowadzata klientéw w btad ani nie podszywata sie pod organ
panstwowy. Jej dziatalnos$¢ polegata na oferowaniu szkoler online majgcych na celu przeciwdziatanie
oszustwom internetowym. Jednocze$nie Skarzony zaznaczyt, ze od 1 pazdziernika 2025 r. dziatalnos¢
zostata zawieszona, w zwigzku z czym nie ma mozliwosci dokonywania ptatnosci ani korzystania z ustug
online.

Skarzony zwrdcit sie z prosba o doprecyzowanie oczekiwan ze strony Rady Reklamy w odniesieniu do
przedmiotowej sprawy i zadeklarowat gotowos¢ do zmiany nazwy marki w zwigzku z pracami nad
aplikacja i planowanym wprowadzeniem nazwy ,Pokonaj Cyber Oszusta”, ktéra w sposéb bardziej
jednoznaczny wskazuje na charakter dziatalnosci, analogicznie jak dotychczasowy kurs online
dotyczacy zapobiegania oszustwom internetowym.
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RADA REKLAMY

Zespot Orzekajacy ustalit, co nastepuje.

Z materiatu dowodowego zgromadzonego w sprawie wynika, ze przekaz miat miejsce na stronie
internetowej Skarzonego https://wirtualnemsz.my.canva.site/. Data i godzina emisji wskazane przez
Skarzgcego to dzien 28 listopada 2025 roku o godzinie 21:02.

Oferta Skarzonego obejmowata szkolenia online majgce na celu przeciwdziatanie oszustwom
internetowym. Przekaz na stronie zawierat m.in. nastepujaca tresé:

akademia.wirtualnemsz.pl

WmMSz

Wirtualne Ministerstwo Spraw Zabezpieczeri

Doftgcz do programu bezpieczeristwa

Zespot Orzekajacy zwaziyt, co nastepuje.

Zgodnie z art. 3 lit. a) Kodeksu Etyki Reklamy reklama stanowi przekaz zawierajgcy w szczegdlnosci
informacje lub wypowiedz, zwtaszcza odptfatny lub za wynagrodzeniem w innej formie, towarzyszacy
czyjejkolwiek dziatalnosci, majacy na celu zwiekszenie zbytu produktéw, inng forme korzystania z nich
lub osiggniecie innego efektu pozadanego przez reklamodawce, z wytgczeniem dziatan public relations.
Zgodnie zas z art. 3 lit. e) Kodeksu Etyki Reklamy produktem jest towar lub ustuga podlegajaca
reklamie, w tym w szczegdlnosci efekt dziatalnosci twdrczej, wytwdrczej, handlowej lub ustugowej, a
w przypadku reklamy srodowiskowej réwniez marka reklamodawcy.

W zwigzku z aktualnym brzmieniem Kodeksu kognicji KER nie podlega ocena marki reklamodawcy, jaka
W niniejszej sprawie stanowi nazwa ,Wirtualne Ministerstwo Spraw Zabezpieczen”.

Majgc na wzgledzie powyisze, Zespot Orzekajacy na podstawie art. 49 lit. a Regulaminu Rozpatrywania
Skarg postanowit skarge odrzucid.

Zdania odrebne

Brak.

Zgodnie z pkt 58 Regulaminu Rozpatrywania Skarg Strony mogq odwotywac sie od Uchwaty Zespotu
Orzekajgcego w terminie dziesieciu dni od doreczenia Uchwaty. Podstawe odwotania mogq stanowic
wyfgcznie nowe fakty i dowody nieznane Zespotowi Orzekajgcemu w dacie podjecia Uchwaty, od ktdrej
Strona wnosi odwotanie.
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